GOVERNO DO ESTADO

COLETA DE PRECOS 009/2021

SELECAQ DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE CONSULTORIA ESPECIALIZADA PARA
IMPLEMENTACAO DE PROGRAMA DE ADEQUAGAO A LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS
(LEI FEDERAL N2 13.709/2018)

A ASSOCIACAO MUSEU AFRO BRASIL (“Associagdo”), Organizac¢io Social da Cultura, inscrita
no CNPJ/MF sob o n? 07.258.863/0001-02, com sede na Avenida Pedro Alvares Cabral, s/n¢,
portao 10, Parque Ibirapuera, CEP 04094-050, S&o Paulo, SP, vem tonar publico a presente
Selecdo de Fornecedores, nos termos do Regulamento de Compras e Contratagdes e conforme
as cldusulas e condig¢des abaixo.

1. OBJETO

1.1 - E objeto da presente Selecdo de Fornecedores a contratacdao de empresa especializada
em consultoria especializada para implementagdo de programa de adequacdo a Lei Geral de
Protecdo de Dados (Lei Federal n? 13.709/2018) para as areas de negdcio principais da
Associacdo Museu Afro Brasil - AMAB, conforme especificacdes constantes no Termo de
Referéncia - Anexo |, e de acordo com as exigéncias deste edital.

1.2.- E vedada a subcontratacio ou terceirizagdo do objeto licitado.

2. REQUISITOS PARA A PARTICIPACAO

2.1 - Poderdo participar da presente sele¢do pessoas juridicas legalmente autorizadas a
atuarem no ramo pertinente ao objeto desta licitagdo, que atendam a todas as exigéncias
contidas neste Edital, e ainda:

a) que comprovem experiéncia compativel com o objeto deste ato, mediante a
apresentacao de portfolio, carta de referéncia ou atestado de servico satisfatério;

b) que possua no minimo 3 (trés) anos de funcionamento, a ser comprovado mediante
apresentagdo de copia do respectivo ato constitutivo (contrato social ou afim);

¢) que ndo estejam impedidas de contratar com a Administracio PUblica e ndo possuir
qualquer tipo de pendéncia obrigacional e/ou financeira com a ASSOCIACAO MUSEU
AFRO BRASIL,

Pardgrafo Unico. A ASSOCIACAO MUSEU AFRO BRASIL podera realizar diligéncias a qualquer
momento, inclusive exigir documentos para averiguar a veracidade das informacdes constantes
na documentacdo apresentada, caso julgue necessario.

2.2 - E vedado a qualquer pessoa, fisica ou juridica, que:
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a) represente mais de um licitante no presente ato;

b) esteja sob faléncia, em recuperagdo judicial ou extrajudicial, concursos de credores,
concordata ou insolvéncia, em processo de dissolugdo ou liquidacdo, e

c) seja sociedades integrantes de um mesmo grupo econdémico, assim entendidas como
aquelas que possuam diretores, socios ou representantes legais comuns e/ou utilizem
recursos materiais, tecnoldgicos ou humanos em comum, exceto se demonstrado que
nao agem representando interesses comuns;

d) for declaradas inidéneas para licitar e contratar com a Administracdo Publica Federal,
Estadual ou Municipal.

2.3 - Cada interessado apresentard uma s6 proposta de acordo com as exigéncias deste Edital.

2.4 - O interessado arcara integralmente com todos os custos de preparacio e apresentacio
de sua proposta, independente do resultado do certame.

2.5 - A participacdo no certame implica na aceitacdo de todas as condi¢des estabelecidas neste
instrumento convocatorio.

2.6 - O ndo cumprimento de qualquer uma das alineas do item acima eliminara do certame o
participante;

2.7 - O presente ato convocatorio terd como um de seus critérios os precos praticados no
mercado.

3. DA PROPOSTA
3.1. Na elaboragdo da proposta comercial deverdo ser observados os seguintes requisitos:

3.2. A proposta de preco devera ser elaborada em 01 (uma) via, na lingua portuguesa, datada,
numerada e assinada pelo representante legal em papel timbrado da empresa proponente,
sem emendas, acréscimos, borrdes, rasuras, ressalvas, entrelinha ou omissdes, salvo se,
inequivocamente, tais falhas ndo impedirem a exata compreens3o de seu conteldo, devendo
ainda constar obrigatoriamente:

a) Conhecimento do Termo de Referéncia — ANEXO I;
b) validade de 12 (doze) meses;

c) valor unitario e total em moeda nacional;

d) indicagdo do servigo, bem como o seu periodo;

f) Nome e nimero do CNPJ, endereco, telefone e e-mail da empresa proponente;
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g) A proposta deve apresentar o descritivo da prestacio de servico, valores unitarios e
globais. Ainda, deve estar acompanhada de portfélio da empresa, estrutura da empresa,
estrutura de atendimento, apresentagdo do corpo técnico e outros;

h) Forma de pagamento;
i) Dados bancarios de conta juridica.

3.3. No valor da proposta deverdo estar incluidos todos os itens e custos diretos e indiretos
necessarios a completa e integral execugdo dos servicos, inclusive, sem a isto se limitar, todos
os tributos, contribuicBes fiscais e parafiscais, 6nus e encargos de qualquer natureza incidentes
sobre a execu¢do do servico; custos da mdo-de-obra necesséria a execugdio dos servicos,
especialmente os 6nus e encargos decorrentes do fiel cumprimento dos dispositivos da
legislagdo trabalhista, previdenciaria e tributdria; bem como custos com deslocamento e
estadias, no caso de empresas sediadas fora do Municipio de Sdo Paulo. Apds a selecio da
proposta, ndo sera possivel a alteragdo dos valores apresentados.

4. APRESENTAGAO DAS PROPOSTAS E DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

4.1. As propostas deverdo ser encaminhadas até as 17h do dia 17 de agosto de 2021, por
correio ou presencialmente, no endereco Avenida Pedro Alvares Cabral, s/n®, portdo 10,
Parque do Ibirapuera, Sdo Paulo, SP, CEP 04094-050 ou através do enderego eletrdnico
adm@museuafrobrasil.org.br, com a referéncia a Coleta de Precos n® 009/2021.

4.2. Juntamente com a proposta, as empresas proponentes deverdo anexar os seguintes
documentos para a habilitagdo, que deverdo conter, de forma clara e visivel, o nome
empresarial, o enderego e o CNPJ do fornecedor.

a) copia de ato constitutivo em vigor (Contrato Social, Declaragio de Empresario, Ato
Constitutivo de Eireli, Estatuto Social acompanhado da ata de criac3o da entidade e ata
de posse da atual diretoria, ou outros admitidos em lei), devidamente registrado naJunta
Comercial ou no Cartdrio de Registro Civil de Pessoas Juridicas (nos demais casos);

b) copia do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

c) Certiddes negativas de débito (CNDs) de tributos nos ambitos federal, estadual e
municipal;

d) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas;

e) certiddo perante o Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) (se n3o tiver sido
apresentada a Certiddo de Débitos Relativos a Créditos Tributdrios Federais e a Divida
Ativa da Unido);
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f) Certiddo Negativa do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

g) Portfolio, copias de contratos de servigos prestados e/ou atestados de capacidade
técnica comprovando qualificagdo pertinente e compativel em caracteristicas
semelhantes ao objeto deste ato fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou
privado;

h) certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, ou
de execucdo patrimonial, expedida pelo distribuidor do domicilio da pessoa fisica, emitida
nos ultimos 06 (seis) meses;

i) declaracdo de que n&o estd impedida de contratar com a Administracio Publica e que
ndo possui qualquer tipo de pendéncia obrigacional e/ou financeira com a ASSOCIACAO
MUSEU AFRO BRASIL;

j) Declaragdo de que ndo emprega menores indireta ou diretamente;

k) Copia alvara de funcionamento compativel com as atividades a ser desempenhada,
bem como as licengas obrigatorias, as inscrigdes e os registros necessarios para exercer
as respectivas atividades profissionais, perante os 6rgédos privados ou da administracéo
publica direta ou indireta, federal, estadual ou municipal;

l) Apresentar declaragdo de que dispde de estrutura administrativa e operacional
compativel para a execugdo dos servigos, devendo constar a indicacio das instalages,
do aparelhamento e do pessoal técnico adequados e disponiveis, quantidade de
funcionarios registrados atualmente e quantidade de contratos vigentes atuais;

m}) demais declaragdes exigidas no presente edital.

4.3. Sob pena de inabilitagdo, todos os documentos apresentados para fins de habilitacio

deverdo conter o nome do licitante e, preferencialmente, com nimero do CNPJ e endereco

respectivo, observando-se que:

se a licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz;

se a licitante for a filial, todos os documentos dever3o estar em nome da filial;

se a licitante for matriz e a responsavel pela execuc¢do da contratacio for filial, a
documentagdo devera ser apresentada com CNPJ da matriz e da filial, simultaneamente.

5. DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO

5.1. As propostas serdo examinadas de acordo com os fatores e critérios estabelecidos neste
Ato Convocatorio, a saber:

a) CondicBes Técnicas e
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b) Condi¢des Comerciais.
5.2. Cada proponente poder3, no total, obter o méximo de 100 pontos.

5.3. Sera declarada vencedora a empresa que atingir o maior nimero de pontos que serdo
assim distribuidos:

CRITERIOS | ~ PONTUACAO
Condig¢Oes Técnicas (Peso 40%)
Analise técnica de experiéncia -

portfolio, atestados e/ou contratos Até 20 pontos
semelhantes.

‘kéééopo da propd‘é'ycay de acordocomas |
necessidades da CONTRATANTE, Até 20 pontos
exigidas em edital. ' ' ' ‘

Condi¢cOes comerciais (Peso 60%)
: , : : , Demais
Preco / Financeiro : Melhor preco  2°melhor preco propostos
: 60 pts 50 pts | 40 pts
CRITERID . , PONfUAC[\O .
Condigdes Técnicas , 40 pontos
Condi¢des Comerciais 60 pontos
?TOTAL ' ‘ 100 pontos

5.4. O n&o atendimento a qualquer um dos itens acima ndo elimina o proponente, apenas zera
a pontuag¢do no item nao apresentado;

5.5. O valor global da proposta serd utilizado como critério de desempate;

5.6. A sele¢do do Fornecedor serd criteriosa, levando-se também em consideracio a
idoneidade, qualidade dos servigos oferecidos, os descontos, assim como a disponibilidade de
atendimento em caso de urgéncia, quando necessario;

5.7. Depois de enviadas, as propostas serdo tidas como imutdveis, nio sendo admitidas

quaisquer providéncias posteriores por parte do concorrente tendentes a sanar falhas ou
omissdes na proposta;

5.8. Selecionado o vencedor, poderdo ser negociados ajustes na proposta original;
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5.9. Serdo desclassificadas as propostas que alterem, descaracterizem ou desatendam 3as
especificacdes do objeto, independentemente do preco que ofertem;

5.10. Adotar-se-d como critério de aceitabilidade de preco o preco de mercado,
desclassificando-se as propostas cujos pregos estejam muito abaixo de patamares razoaveis,
mostrando-se, portanto, manifestamente inexequiveis;

5.11. Por pregco manifestamente inexequivel deve-se entender aquele que seja simbdlico,
irrisorio ou de valor zero, incompativel com o mercado;

5.12. Ndo poderad participar a empresa que faga uso de produtos pirateados, contrabandeados,
provenientes de fornecedores que empreguem trabalho infantil ou que realizem qualquer
outro ato que possa gerar desequilibrio comercial e socioecondmico;

6. FORMA DE PAGAMENTO

6.1- A presente contratagdo serd paga com recursos oriundos do Contrato de Gest3o n@
03/2017, celebrado entre a Associagdo e o Estado de S3o Paulo, por intermédio da Secretaria
da Cultura e Economia Criativa, cujo objeto ¢ a operacionalizacio e gestdo do Museu Afro
Brasil.

6.2. As condi¢cBes de pagamento serdo especificadas em contrato, devendo a empresa
selecionada fornecer a nota fiscal emitida contra a ASSOCIACAO MUSEU AFRO BRASIL, que
procedera com as retencgdes fiscais cabiveis, apds sua aprovacio.

6.3. Serdo retidas na fonte e recolhidas previamente aos cofres publicos as taxas, impostos e
contribui¢des previstas na legislagdo pertinente, cujos valores e percentuais respectivos
deverdo estar discriminados em local préprio do documento fiscal de cobranca. No caso de
situacao de isen¢ao de recolhimento prévio de algum imposto, taxa ou contribuicdo, devera ser
consignado no corpo do documento fiscal a condigdo da excepcionalidade, o enquadramento
e fundamento legal.

7. CRONOGRAMA DO EDITAL
7.1. O edital seguira o seguinte cronograma:
a) Publicacdo do Ato — 06/08/2021;
b) Entrega das Propostas - Até as 17h do dia 17/08/2021;
c) Publicagdo do resultado - até 04 (quatro) dias Uteis da data de entrega das propostas;
d) Periodo de recurso - até 03 (trés) dias Uteis apds publicacdo do resultado;

e) Periodo de contrarrazoes - até 03 (trés) dias Uteis contados do recebimento do recurso;
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f) Publicagdo de resultado apds recurso - até 02 (dois) dias Uteis, contados do
recebimento das contrarrazdes.

7.2 Qualquer interessado é parte legitima para solicitar esclarecimentos em relacdo ao
presente Edital, ou ainda para impugnar este edital, desde que o faca com antecedéncia de até
05 (cinco) dias uteis da data fixada para recebimento das propostas, por meio de protocolo
fisico ou eletrdnico, enderego ao e-mail adm@museuafrobrasil.org.br, com a referéncia
“Esclarecimentos/Impugnacdo a Coleta de Precos n2 09/2021”.

7.3 Somente quando o acolhimento do esclarecimento ou da impugnacio implicar alterac3o
do edital capaz de afetar a formulagdo das propostas serd designada nova data para a
realizagdo do certame.

7.4 Os recursos serdo recebidos sem efeito suspensivo, salvo quando, por sua relevancia, a
Diretoria entender conveniente a suspensdo dos efeitos da decisdo recorrida.

8. DA CELEBRACAO DO CONTRATO

8.1 Finalizado o procedimento de sele¢do, a Diretoria Administrativo-Financeira da Associacio
deverd ratificar sua regularidade mediante a assinatura da autorizagiio para contratacido do
servigo. Ap0s a autorizagdo da Diretoria, serd celebrado o contrato.

8.2 Aprovada a proposta, a Associagdo dara publicidade ao ato, divulgando no site a raz3o social
do fornecedor selecionado, o objeto do contrato e o preco praticado.

9. DISPOSICOES FINAIS

9.1 O presente Edital ndo obriga a Associacdo a assinar o respectivo contrato com o
concorrente, sendo facultado a Associagdo revoga-lo, a qualquer tempo, inclusive antes da
assinatura do Contrato.

92. A Associa¢do podera, quando o convocado ndo apresentar a documentagio ou assinar o
contrato no prazo e condigBes estabelecidos neste instrumento, convocar os proponentes
remanescentes, na ordem de classificagdo, ou revogar o presente Edital.

Sao Paulo, 06 de agosto de 2021.

£

‘Associagdo Museu Afro Brasil
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBIJETO
Contratagdo de consultoria especializada para implementagao de programa de adequac3o a Lei

Geral de Protecdo de Dados (Lei Federal n? 13.709/2018) para as areas de negdcio principais

da Associagdo Museu Afro Brasil - AMAB.

A presente contratacdo engloba somente os aspectos técnicos e operacionais de adequacio a
LGPD. Os aspectos juridicos serdo implementados pela assessoria juridica da Associagdo Museu
Afro Brasil, com a qual a empresa vencedora deverd trabalhar em interface, para fins de

garantir a adequacgdo integral a LGPD.

Para a consecucao dos objetivos desta contratagdo, garantindo a implementacdo eficaz de um
programa de adequagdo, serdo necessdrias reunides frequentes para discussio com a equipe
interna e com a assessoria juridica da contratante, que poderdo acontecerem tanto de forma

remota como presencial, as quais deverdo ser consideradas para fins de elaboraco da

proposta.

2. JUSTIFICATIVAS PARA CONTRATACAO DO SERVICO

A Associagdo Museu Afro Brasil (AMAB) é uma entidade privada, sem fins lucrativos, qualificada
como Organizagdo Social de Cultura e responsavel pela gestdo do Museu Afro, em decorréncia
do Contrato de Gestdo n2 003/2017 celebrado com a Secretaria de Estado da Cultura do Estado

de S3o Paulo.

Para o desenvolvimento das suas atividades, a AMAB realiza o tratamento de dados pessoais
dos visitantes do museu, funcionarios, fornecedores, colaboradores e demais parceiros, o que
demanda cuidados para o ndo comprometimento do sigilo das informagdes e respeito a

privacidade dos titulares.

A edigdo da Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (Lei Federal n? 13.709/18), alterada pela
Lei Federal n? 13.853/2019, trouxe profundas mudangas e instituiu novos pardmetros legais

para o tratamento de dados pessoais por pessoas fisicas e juridicas, aos quais a AMAB devera

se adequar.
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Considerando se tratar de demanda eminentemente técnica e especializada, faz-se necessario
a contratacdo de consultoria especializada, que permita a entidade se adequar 3 Lei Geral de

Prote¢do de Dados, considerando os servigos e produtos estipulados neste Termo de

Referéncia.

3. ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

Os servicos contemplados nesta contratagdo serdo agrupados em fases de acordo com as suas
finalidades, conforme adiante especificado, e estdo relacionados as principais dreas de negdcio
da contratante, a saber: Atendimento ao Cliente, Presta¢io de Contas, Finangas, Compliance,

Portaria/Recep¢do/Bilheteria e Orcamento.

3.1 PLANEJAMENTO INICIAL

Paraimplantagdo do programa de adequagdo a LGPD, a contratada deverd, inicialmente, definir
o escopo de trabalho e sua abrangéncia, contemplando a metodologia a ser utilizada,

parametros legais e regulatérios a serem observados, etapas, cronograma de execucio e

entregaveis.

Além disso, a etapa de planejamento também devera contar, no minimo, com 2 (duas) reunides
com a Diretoria da contratante, assessoria juridica e equipe interna especialmente designada

para este fim, nas quais deverdo ser abordados os seguintes temas:

A LGPD, principais aspectos e sua aplicagdo para as entidades do Terceiro Setor,

especialmente Organizac¢des Sociais;
e Aimportancia da conformidade a LGPD;
¢ O processo de adequagdo e suas etapas;
* A definicdo dos agentes envolvidos e seus respectivos papéis de acordo com a LGPD

(controlador, operador, titular dos dados, DPO etc.) em relac3o as principais areas de

negocio da contratante.

Produtos a serem entregues: (1) Plano de projeto com detalhamento do das atividades e

entregaveis a serem apresentados pela contratada a contratante de acordo com o escopo
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definido a seguir, em observancia as melhores préticas de implementacdo de um Sistema de
Gerenciamento de Privacidade e Protegdo de Dados (SGPD) para adequacio a Lei 13.709/18; e

(2) Atas das reunides realizadas entre a contratada e a contratante.

3.2 PREPARACAO OU DIAGNOSTICO

Nesta etapa, a contratada deverd realizar um mapeamento completo das atividades de
tratamento de dados pessoais realizados pela contratante em suas areas de negécio principais,

incluindo, no minimo, os seguintes aspectos:

* Inventario dos processos de negécio que sdo executados nas areas abrangidas pelo
escopo do projeto

* Metadados pessoais em tratamento nesses processos de negdcio e sua classificacio;

e Finalidades associadas ao tratamento desses Dados Pessoais;

e Artefatos que abrigam esses Dados Pessoais;

e Ativos de Informagdo que processam esses Artefatos;

* Analise das atuais Medidas Administrativas e Técnicas de Privacidade e Seguranca da
Informagdo atualmente em uso pela contratante;

e Andlise do website corporativo da contratante em observancia a LGPD;

* Analise de impacto de privacidade e seguranca da informacdo em observancia a LGPD.

As informacdes levantadas, inventariadas e associadas pela contratada dever3o ser

armazenadas em ferramenta disponibilizada para a contratante, por periodo minimo de 12

(doze) meses.

Essa ferramenta deve permitir que 1 (um) colaborador responsavel da contratante tenha
acesso a todas as informacgdes tratadas pela contratada em uma interface web e mobile, e que

permita a exportacdo de todo o inventario em planilhas de formato .xIsx.

Produtos a serem entregues: (1) Mapeamento das informacdes realizado em ferramenta

especialista para gestdo e governanca de programa de adequacdo a LGPD fornecido pela
contratada; (2) Documento de Plano de A¢do detalhando todas as modificagbes operacionais e

tecnoldgicas que a contratante deverd implementar para adequar a operacio de suas principais
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areas de atuagdo a LGPD; (3) Relatdrio de analise do website organizacional da contratante com

defini¢des das modificagdes necessarias para adequacdo a LGPD.

3.3 ADEQUACAO

Com base no resultado da etapa anterior, a Contratada ent3o implementar modificacdes
operacionais para a contratante, em conformidade com o Plano de Acdo produzido durante o

projeto, visando a adequagdo operacional das principais dreas de negdcio da contratante a

LGPD, abrangendo:

e Implantagdo de processo de Notificagdo e gestdo de incidentes de privacidade e
seguranga de Dados Pessoais, apoiado por ferramenta web/mobile para uso de 1 (um)
colaborador da contratante por um periodo de 12 (doze) meses;

* Implantagdo do processo de Gestdo de Direitos de Titulares de Dados, apoiado por
ferramenta web para uso dos Titulares de Dados da contratante e 1 (um) colaborador
da contratante por um periodo de 12 (doze) meses;

* Revisdo da Politica de Privacidade (com foco nos Titulares de Dados) da contratante,
que sera criada pela assessoria juridica da contratante;

» Criagdo da Politica de Seguranga da Informagdo (com foco nos colaboradores) da
contratante;

* Suporte a area de Tecnologia da Informagdo da contratante para implementacio das
medidas técnicas de seguranga definidas no Plano de A¢do criado na etapa anterior;

e Treinamento bdsico para, pelo menos, 2 (dois) colaboradores da contratante sobre as

atividades de operagdo e governanca de LGPD pés-adequacio.

Produtos a serem entregues: (1) Software de gestdo de notificacio e incidentes de seguranca
totalmente configurado; (2) Documentagdo sobre as atividades e procedimentos a serem
realizados para a execugdo do processo de Gestdo de Incidentes e Notificacio; (3) Software de
gestdo de direito dos titulares totalmente configurado; (4) Documentacdo sobre as atividades
e procedimentos a serem realizados para a execuc¢do do processo de Gestdo de Direitos dos
Titulares; (5) Relatdrio de andlise de politica de privacidade; (6) Politica de seguranca da

informac@o; (7) Relatério de atividades de suporte a drea de Tecnologia da Informacdo da
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contratante; e (8) Treinamento sobre atividades de governanga e operacio pds-adequacio 3

LGPD, para, pelo menos, 2 (dois) colaboradores designados pela AMAB.

3.4 DATA PROTECTION OFFICER - DPO

O servico de Data Protection Officer - DPO sera opcional, a depender da conveniéncia da

contratante, devendo as consultorias interessadas apresentarem propostas que contemplem

os valores referentes ao servico de alocacio de DPO de forma apartada do valor global,

incluindo a indicacdo do valor hora cobrado, se houver.
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