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T. APRESENTACAO

A Associacdo Museu Afro Brasil apresenta sua proposta visando executar a gestdo do
Museu Afro Brasil no periodo entre 01/01/2018 a 31/12/2022. S&o diversas as razoes
que qualificam a AMAB para o gerenciamento do referido equipamento.

A primeira delas é a prépria origem da AMAB e sua estreita ligagdo com o Museu Afro
Brasil, nos treze anos de sua trajetdéria. A constituicdo da Associacdo Museu Afro Brasil
estd essencialmente ligada ao nascimento do Museu Afro Brasil, pois foi criada para
realizar sua gestdo. A entidade foi fundada por iniciativa de Emanoel Araujo, seu atual
Diretor Curatorial e Executivo, em 08 de dezembro de 2004 - pouco mais de um més
ap6s a inauguragdo do Museu. Foi a Associagdo que iniciou a gestdo do Museu, como
equipamento de cultura, apés seu periodo de implantagdo, enfrentando todos os
desafios decorrentes da integracdo de uma nova instituig&o cultural no cenario da cidade
e do pais. A sintonia entre a missdo e a visdo da AMAB e do Museu Afro Brasil sao
indicativos do compromisso da Associagdo com a finalidade e o papel social ocupado
pelo Museu na sociedade brasileira.

O segundo motivo se remete ao fundador do Museu e atual diretor executivo e curatorial
da AMAB, o artista plastico Emanoel Araujo. O Museu nasceu por sua iniciativa. A
concepgdo que organiza o museu, seus conceitos estruturadores sdo produtos da criagédo
de Emanoel Araujo que, a partir de sua colegdo particular, doada em comodato naquele
periodo, fundou a instituicdo. Porém, o tema da afro- brasilidade n3o era novo na sua
trajetdria, pois ao longo de trés décadas realizou uma série de pesquisas, publicagdes
e exposicbes relacionadas & heranga histérica, cultural e artistica do negro no Brasil,
além de ter reunido uma valiosa colegdo particular, com mais de 5 mil obras referentes
ao universo histdrico e cultural afro-brasileiro.

Assim sendo, pode-se afirmar que a existéncia do Museu Afro Brasil esté profundamente
vinculada ao seu fundador. Isso se confirma também pelas doagOes por ele realizadas
em 2009, de obras, publicacdes e documentos de sua colegdo particular ao Estado de
S&o0 Paulo para a qualificagdo da AMAB como Organizagéo Social do Estado. Houve
também outra importante doacdo em 2014.

Outro aspecto fundamental, no que se refere a importéncia de Emanoel Araujo na
instituicdo € a narrativa curatorial por ele impressa na exposicdo de longa duragdo.
Trata-se de uma narrativa original e ousada que confere lugar de exceléncia, destaque
e reconhecimento nacional e internacional ao Museu. Essa mesma perspectiva pode ser
observada nas mostras temporarias que ele concebe e realiza.

A terceira raz3o estd relacionada 3 gestdo empreendida pela AMAB no periodo anterior
a sua qualificacdo como OS. Durante os primeiros anos de implantagdo do Museu Afro
Brasil, a AMAB demonstrou intensa capacidade de articulacdo com as diferentes esferas
governamentais e da sociedade civil, visando obtencdo de receitas financeiras, o que
tornou possivel a manutencdo da oferta de uma programacao cultural regular de alta
qualidade e até entdo inédita no pafs. As atividades de seu Nlcleo de Educagdo se
tornaram modelo para instituicdes em todo pais e as publicagBes do Museu sdo, desde
seu inicio, referéncia para pesquisas no Brasil e no exterior.

Enfrentando e superando as dificuldades e desafios destes primeiros tempos, o Museu
foi se consolidando como uma das mais importantes instituicbes de preservacgao,
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pesquisa, ensino e divulgagéo das contribuicdes africanas a cultura nacional e, em 2009,
se torna um equipamento da Secretaria de Estado da Cultura.

A qualificagdo da AMAB como Organizagao Social do Estado- OS, aqui considerada como
quarta razdo que a legitima como gestora do Museu Afro Brasil esta vinculada a
competéncia técnica até entdo acumulada e que foi potencializada a partir da celebragao
do primeiro Contrato e Gest&0-037/2009. Essa nova configuragdo foi essencial para a
consolidagdo do Museu, uma vez que uniu a expertise da Associagdo na gestdo do
equipamento com o repasse de recursos que visavam fomentar a cultura, no Estado de
S&o Paulo.

Assim, a AMAB como OS pode compor equipes qualificadas de profissionais nas diversas
areas, o que possibilitou: o alinhamento de procedimentos entre as diferentes equipes
de trabalho; a intensificagdo da organizagdo das colegdes que compdem o acervo; a
ampliacdo do servico educativo prestado, através da implantagdo de projetos voltados
aos diversos plblicos; o oferecimento de exposigdes nacionais e internacionais de
grande porte e relevancia; a insergdo no Sistema Estadual de Museus-SISEM; a criacado
do nlcleo de pesquisa e da &rea de meméria institucional; a manutencgéo corretiva do
edificio no qual o Museu estd situado; a sistematizagdo de procedimentos
administrativos voltados & garantia da Transparéncia de Gestdo; a realizagdo de um
segundo planejamento estratégico e elaboragdo de um primeiro Plano Museolégico.

O fortalecimento institucional foi o compromisso e fio condutor dos planejamentos,
programas e acgbes da Associacdo no segundo Contrato de Gestdo 004/2013 firmado
entre a AMAB e a Secretaria Estadual de Cultura. A inclusdo de novas metas pactuadas
para este Contrato espelhou o bom resultado alcancado pelas equipes do museu, na
gestdo do contrato anterior, evidenciando sua consolidagdo e possibilitando a ampliagao
de objetivos e estratégias.

Embora com o orcamento contingenciado a partir de 2015, o que resultou, entre outras
readequacdes, na reducdo de cerca de 30% dos seus profissionais, a AMAB realizou as
metas repactuadas de modo qualificado.

Em relagdo ao acervo-arquivistico, bibliografico e museoldgico-, destacamos no periodo
o cumprimento rigoroso dos procedimentos de documentagdo e conservagao
preventiva, a sua inventariacdo periédica, a pesquisa e a publicizacdo de contetdos
gerados.

O Nucleo de Educacdo sistematizou seu Programa ampliando, diversificando e
fidelizando o pUblico de modo extraordinério. A formagdo de professores e educadores
teve destaque especial, do mesmo modo que o Programa Singular Plural, que foi revisto
e enriquecido. Novos Programas foram implantados e outros consolidados. As parcerias
firmadas com organizacdes e instituicdes de diferentes naturezas foram intensificadas,
de modo que se ampliou enormemente a abrangéncia das agdes do Museu na cidade de
Sao Paulo. Essas parcerias garantiram a ampliagdo e a diversificagdo do publico do
Museu, além de sua fidelizagao.

A AMAB conceituou, produziu e implantou um Plano de Captagdo de Recursos- no qual
estd incluido o Programa de Sdcios Raizes, dentro da area de Desenvolvimento
Institucional, criada na Instituigdo, nos primeiros meses do Contrato de Gestao
004/2013. Esse Plano, cuja exceléncia foi reconhecida pela UPPM-SEC e se transformou
em referéncia para outras instituicdes, tem enfrentado o desafio de introduzir uma nova
postura em relagdo ao patrocinio das agdes publicas, pela iniciativa privada individual
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ou institucional. Outra acdo de destaque foi a implantagdo exitosa do Programa de
Voluntariado, criado na perspectiva de estreitar a relacdo da instituicdo com a sociedade
civil.

O conjunto das exposicBes oferecidas ao publico compds amplamente a Programacado
Cultural, do mesmo modo que o nimero de cursos e encontros sobre temas correlatos
ao Museu.

A realizagdo de exposigdes internacionais de grande porte trouxe ao Museu a premiacao
da ABCA- Associagao Brasileira dos Criticos de Arte-Categoria: Melhor Exposicdao para
Africa, Africans de 2015.

A busca constante em garantir a presenga no museu daqueles que tém dificuldades em
acessar equipamentos culturais de prestigio, por intermédio dos diversos programas e
projetos da instituigio, se constitui como um marcador de origem do Museu, largamente
confirmado neste periodo.

Para o periodo compreendido entre 2018 e 2022 a AMAB assume COmo COMPromisso
para a gestdo do Museu Afro Brasil garantir a continuidade, a ampliagéo e qualificagao
de todos os programas e atividades realizados no contrato vigente. Tomando como
referéncia a avaliagdo de resultados e impactos constantemente realizada pelas equipes
de trabalho, aliadas aquelas oriundas do Ultimo planejamento estratégico, foram
definidas também novas frentes de agdo, entre elas:

A criacdo de um Centro de Cultura e Educagdo visando sistematizar e ampliar a oferta
de formacdo e de vivéncia cultural a partir de uma programacdo estabelecida
institucionalmente, cuja gestdo se dard de modo colaborativo pelos Nucleos de
Trabalho.

A proposicdo do programa Leituras do Acervo, leva o Museu Afro Brasil a acolher o
desafio de trazer o plblico para o seu interior, ndo somente como frequentador
presencial, mas também enquanto participante virtual e ativo. O publico € convidado a
escolher o segmento do acervo a ser prioritariamente estudado em profundidade,
acompanha o conjunto das pesquisas realizadas e, como finalizagdo do processo,
participa de um encontro sobre uma obra integrante da colegdo indicada. Tal atividade
permitira ampliar e facilitar o acesso as informagdes sobre o acervo do Museu para
pesquisadores, artistas, estudantes e demais interessados, a partir de um
comprometimento conjunto com a democratizagdo e a produgao de conhecimento.

A consolidacdo de acbes e projetos que estdo na base da criagdo de um Centro de
Referéncia e Pesquisa, cuja implantacdo esta prevista para 2020, se encontra dentro do
principio de compartilhamento do patrimonio cultural salvaguardado pelo Museu. Uma
série de acdes realizadas desde 2011 estdo na base da criagdo do Centro de Referéncia
e Pesquisa.

A implantacdo do Programa Acessa MAB terd destaque para o préximo periodo. Esse
programa buscard acessar as organizagbes e coletivos da cidade de S&do Paulo, com
énfase nos territorios periféricos, que tenham como foco a afro-brasilidade em suas
acbes. O programa pretende promover o intercdmbio entre essas organizacbes e 0
Museu, potencializando seus referenciais, ampliando repertdrios, realizando acbes
compartilhadas e estreitando a relagdo entre esses atores sociais e a instituicdo museal.
Esse programa, além de ampliar um dos objetivos do Museu desde a sua fundagdo, no
que se refere a ser um museu aberto e atento as manifestagdes e as diferentes formas
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e arranjos de organizacdo da sociedade, atende a uma das diretrizes apontadas pela
UPPM/SEC, que indica a importdncia na descentralizacdo, democratizagdo e
diversificaco do acesso ao equipamento cultural. Assim, o Programa, ao articular uma
rede de relagdes com organizagdes e coletivos da cidade, busca também a ampliacéo e
diversificagdo de publico.

A AMAB entende que novas proposigdes, sob a forma de metas, frentes ou projetos
constituem desafios a serem enfrentados. Dentro desses novos desafios encontra-se o
projeto voltado & articulagdo e realizagbes conjuntas com as comunidades quilombolas
do Estado, a ser desenvolvido junto ao SISEM. O projeto, cuja primeira etapa foi
finalizada em 2017, com a participacdo de representantes da Associagdo Quilombo Sao
Pedro, do Museu Afro Brasil e o SISEM, tem continuidade prevista para o primeiro
semestre de 2018. A elaboracdo compartilhada de um projeto piloto, em busca de
financiamento junto a dérgdos de fomento, faz parte das metas que integram essa
proposta.

O fortalecimento do plano de associados- Raizes, a partir de campanhas consolidadas,
integra um conjunto de agdes voltadas a sustentabilidade institucional, além da
manutencdo do Programa de Voluntariado.

E importante ressaltar que o cumprimento das agBes se encontra articulado ao cenario
existente quando do seu diagndstico para essa proposicdo. E que a trajetéria da AMAB
na gestdo do Museu Afro Brasil hd 13 anos confirma a sua capacidade de continuidade
e de inovacdo constantes, colocando o Museu Afro Brasil em um lugar de referéncia e

destaque no cenario museoldgico e cultural nacional e internacional, quando o tema ¢
o Brasil na sua afro-brasilidade.

Rua Maud, 51 - Luz - S3o Paulo/SP PABX: (11) 3339-8135
CEP: 01028-900 www.cultura.sp.gov.br



GOVERNQO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DA CULTURA
Gabinete do Secretario

II. OBJETIVO GERAL

Administrar, em parceria com a Secretaria da Cultura do Estado de S&o Paulo por meio
da Unidade de Preservacgdo do Patriménio Museoldgico o Museu Afro Brasil, garantindo
a preservagao, pesquisa e comunicagdo de seu patrimonio cultural material e imaterial,
e o cumprimento de sua missdo institucional, e atuar intensivamente pelo
fortalecimento do Sistema Estadual de Museus - SISEM, em estreita consonancia com
a politica museoldgica e com as diretrizes do Estado estabelecidas pela UPPM/SEC.

III. OPERACIONALIZACAO
1. PROGRAMA DE GESTAO EXECUTIVA, TRANSPARENCIA E GOVERNANCA
I) OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Administrar, supervisionar e gerenciar o museu com qualidade, eficiéncia, eficacia,
transparéncia e economicidade, garantindo a preservagdo e comunicagdo de seus
acervos culturais em estreita consonancia com a politica museolégica e com as diretrizes
da SEC. Este Programa contempla agdes em cinco eixos principais:

« Eixo 1 = Plano museolégico e Planejamento Estratégico: estruturacéo de
planejamento estratégico de agGes vidvel ao posicionamento efetivo da vocacao
do museu frente ao seu amplo e diversificado conjunto de atividades. O
desenvolvimento ou atualizagdo do Plano Museolégico de acordo com as
diretrizes estabelecidas pela SEC, e com o alinhamento a Politica de Acervo,
documentos norteadores que produzem definicdes que ultrapassam os limites de
um Contrato de Gestdo, deve contemplar a interlocucdo com as diversas
instdncias internas e externas a Organizacdo Social (equipes e Conselhos de
Administracdo, Conselhos de Orientagdo, UPPM/SEC, Comissdo de Avaliagdo).

« Eixo 2 — Plano Gestao administrativa e financeira: envolve a execugdo de
uma série de acbes relacionadas a gestdo e custeio de recursos humanos,
servicos e demais despesas para o gerenciamento do museu (tais como agua,
luz, telefone, impostos e material de consumo), bem como a realizagdo de
compras e contratacdes, de atividades organizacionais, de prestagdo de contas,
de alimentacdo do Sistema de Monitoramento e Avaliagdo da Cultura (SMAC),
manutencdo do equilibrio financeiro e gestdo arquivistica do museu.

« Eixo 3 - Financiamento e Fomento: prevé a elaboragado e o desenvolvimento
de estratégias para ampliagdo e diversificagdo das fontes de recursos, sobretudo
financeiros, para as atividades do museu, incluindo elaboragdo e gestdo de
projetos de captacdo de recursos incentivados e nao incentivados, junto a
pessoas fisicas e juridicas. Este eixo deve estar atrelado ao Programa de
Comunicacdo e Desenvolvimento Institucional para potencializar as entradas de
recursos oriundas das receitas previstas no Contrato de Gestdo (tais como cessao
onerosa de espaco, bilheteria, cafés, lojas e afins e Comité de Patronos) e outras
receitas de captac@o, sempre visando ao menor custo para o usuario final

(publico do museu) e ao incremento dos recursos repassados pelo Estado, de
-
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modo a viabilizar mais e melhores servicos culturais para a populacao. Neste
eixo, € importante ressaltar o papel do Conselho de Administracdo da
Organizagdo Social na formagdo e manutengdo de uma rede ativa de
relacionamentos corporativos, visando aos bons resultados de diversificagdo de
fontes de recursos, formagdo de parcerias e captagao de patrocinio.

« Eixo 4 - Mobilizacdo e/ou diversificacdo e/ou fidelizacdo de piblico:
Elaboracdo de pesquisas e andlises para verificar a capacidade maxima de
atendimento do museu e desenvolver estratégias envolvendo todas as areas
técnicas e administrativas para viabilizar a ampliagdo e/ou diversificagao e/ou
fidelizacdo do publico da Instituigdo.

+«Eixo 5 - Monitoramento e Avaliagdo de Resultados: Indicacdo de
estratégias internas para monitoramento de suas realizagdes e da implantagao
do Plano Museoldgico e demais documentos norteadores, bem como para a
avaliacdo dos resultados alcangados, incluindo a realizacdo de pesquisas que
apontem o perfil e a satisfacdo do publico com as exposicdes, programacdo
cultural e educativa e servicos oferecidos pelo museu, além de indicar novos
possiveis caminhos de agdo.

II) ESTRATEGIA DE ACAO:

« Eixo 1- Plano Museolégico e Planejamento Estratégico

O Plano Museolégico! é um importante documento que apresenta as diretrizes, os
conceitos e a concepgdo que estrutura a organizacdo do Museu, orienta a definicdo de
prioridades e o acompanhamento processual das decisdes tomadas nos diferentes
ambitos, assegurando sua identidade institucional. O Planejamento Estratégico da
instituicdo tem no Planejamento Museoldgico seu maior referencial.

O primeiro Planejamento Museoldgico foi elaborado em 2011 e o segundo em 2015. O
primeiro integrou o resultado de reflexdes e trabalhos realizados desde a criacao do
Museu Afro Brasil. Ambos consideraram as indicagdes dos planeJamentos estratégicos
realizados nos respectivos periodos. Importa destacar que, a criagdo da Politica de
Acervo, em 2013, foi fundamental para subsidiar as praticas de gest3o do acervo e a
relacdo mais transparente com os doadores da instituigao.

Em consonancia com as diretrizes da UPPM/SEC presentes no Edital de Chamamento
para gestdo do Museu Afro Brasil e, ao mesmo tempo, como resultado de um processo
de amadurecimento institucional, a partir de avaliacdo de resultados e impactos
realizada internamente e das proposicdes advindas do Gltimo Planejamento Estratégico
acontecido no final de 2015, cujas indicagdes vém sendo aprimoradas em reunides
integradas entre areas de trabalho, destaca-se aqui a implantagdo, pela AMAB, de um
modelo de Gestdo Colaborativa entre as equipes, com foco nos processos e resultados
previstos.

! Artigo 23 do Decreto N@ 8.124, de 17 de outubro de 2013, que regulamenta dispositivo da Lei n® 11.904
de 14 de janeiro de 2009, que institui o Estatuto de Museus.
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Esse modelo de gestdo, ndo restringe os objetivos e rotinas de trabalho especificas dos
nlcleos que compdem a estrutura de funcionamento da instituigdo, mas aponta para
outra visdo de gestdo, aquela que considera a articulacdo das diferengas como pilar
essencial para a garantia da exceléncia e qualificagdo dos resultados.

Esse processo que vem sendo implantado de modo parcial ganhard caréter sistémico e
proporcionard uma aproximagdo maior entre as atividades fim e as atividades meio,
além de criar novas acdes cuja concepgdo e realizagdo somente seriam possiveis a partir
da juncdo de visBes provenientes de dreas de conhecimento diversas.

No primeiro ano do novo contrato, o Programa que integrara o maior niumero de acoes
colaborativas serda o Programa de Exposigdes e Programacao Cultural, especificamente
voltado as atividades culturais propostas. Um conjunto de novas atividades e a revisao
do processo de elaboragédo e de realizagdo de antigas metas sera objeto da colaboragao
entre &reas, que poderio ser ou ndo estendidas a participagdo do publico ou de atores
sociais engajados em projetos que se relacionam com o Museu, a depender da natureza

da agao.

Do mesmo modo que a criagdo de novas frentes apresentadas nesta proposta, para
gestdo do Museu Afro Brasil de 2018 a 2022, busca-se contemplar as oportunidades
indicadas e sistematizadas como resultado do Plano Estratégico-2015.

O Plano Museoldgico desenvolvido apds o Planejamento Estratégico-2015, ja avaliado
em primeira instdncia pela UPPM-SEC, se encontra em fase de revis&o final e serd
entregue conforme o estabelecido até o final do Contrato de Gestao vigente.

As atualizacbes do Plano Museoldgico, do Planejamento Estratégico, da Politica de
Acervo e da constituicdo do COA estdo assim previstas:

. Plano Museolégico- 4° trimestre de cada ano.

Planejamento Estratégico-4° trimestre de cada ano.

Politica de Acervo- Plano de Conservagdo- 4° trimestre de 2018
Constituicdo do Conselho de Orientagdo Artistica- 4° trimestre de 2018

AUWN =

¢ Eixo 2 - Plano Gestdo administrativa e financeira

A Associacdo Museu Afro Brasil realiza a gest8o administrativa e financeira a partir de
um Sistema Integrado de Gestdo voltado as diretrizes de Transparéncia,
Sustentabilidade, Economicidade, Responsabilidade Social, Qualidade dos Servigos
Prestados, em consondncia com as linhas consideradas estratégicas no Plano
Museoldgico e com as metas estabelecidas no Contrato de Gestao.

A busca da eficiéncia nos processos administrativos e no dominio das informagdes exige
exceléncia tecnolégica. Por isso, para a execugdo das rotinas e obrigagdes contratuais
relacionadas & gestdo e ao custeio de recursos humanos, de servicos e das demais
despesas para o gerenciamento do museu a Associagdo conta com o sistema ERP
(Enterprise Resource Planning), que integra diversos médulos administrativos:

« Financeiro: Faturamento, contas a pagar, contas a receber, controles de caixa e
bancos;
Compras: Requisigdo, cotacao, pedido de compra;
Estoque: Entrada, saida de materiais, nota fiscal de entrada, nota fiscal de saida;
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s« Faturamento: Entrada, saida, vendas/faturamento relacionados aos movimentos
da loja.

Em todos os moédulos é possivel gerar relatérios de movimentagdo que subsidiam a
gestdo e controle do fluxo financeiro e alimentam a Contabilidade para geragao de
balancetes e demonstrativos de prestacdo de contas. Por intermédio deste sistema, é
facilitada a alimentacdo do Sistema de Monitoramento e Avaliagdo da Cultura (SMAC),
da Secretaria de Cultura do Estado. O software ERP &, em suma, um importante
instrumento de administracdo, que da suporte a gestdo eficiente das finangas da AMAB,
possibilitando o acompanhamento em tempo real da situagdo financeira e a busca do
equmbrlo Durante o novo Contrato o sistema sera aprimorado, no sentido de incorporar
inovagdes e customiza-lo a novas exigéncias da gestdo, a fim de torna-lo mais robusto
e abrangente.

Para a gestdo contdbil, a AMAB conta com uma assessoria especializada, Quality
Associados Servicos Empresariais S/S Ltda., com expertise em instituigdes do terceiro
setor, que disponibiliza relatérios contdbeis e fiscais como balancetes contabeis,
fechamento fiscal, certidGes de regularidade junto aos Orgdos Publicos e emisso de
DARFs de IR, PIS, COFINS, CSLL e ISS.

Com base nestas informacdes, sdo realizadas reunides periddicas (mensais) com a
equipe da Diretoria Administrativo-financeira, para avaliar os resultados do periodo e,
no caso de algum indicador estar fora do limite planejado, tomar as devidas prowdenc:as
para sua aderéncia. Esse controle pode envolver outros nicleos, razéo pela qual
colaboradores das outras Diretorias da Associacdo podem ser chamados a reunido.
Dentre os itens analisados estdo o controle de gastos com pessoal € com a Diretoria e
demais custos, o equilibrio econémico-financeiro e a capacidade de pagamento das
despesas.

O compromisso da AMAB com a Transparéncia e com a Responsabllidade Social faz com
que a validagdo das rotinas processuais financeiras-econémico- -contabeis passe por uma
auditoria independente, contratada para este fim; hoje a KPMG Auditores
Independentes. Também com uma assessoria juridica prestada pelo escritério Rubens
Naves Santos Junior, Advogados e com a assessoria trabalhista do escritério Lopes da
Silva & Advogados.

De acordo com a orientacdo da Secretaria Estadual de Cultura, a AMAB conta com 0
Regulamento de Compras e ContratagBes e o Manual de Recursos Humanos e Plano de
Cargos e Saléarios-PSC, aprovados pelos érgaos de controle e publicados no site
institucional. Ambos os documentos instituem regras e procedimentos visando a
transparéncia e economicidade nas compras e contratagdes de servlgos assim como na
contratacdo de pessoas. Em consondncia com estes requisitos, é necessdria a
divulgagdo no site do processo seletivo para algum posto de trabalho aberto, do mesmo
modo como do processo seletivo para escolha de fornecedores de bens e servicos que
ultrapassem R$ 8 mil. E compromisso da Associagdo, para manté-los atualizados e
adequados, propor alteragbes que devem ser aprovadas pelo Conselho de Administragdo
e pela SEC.

Por considerar essencial a valorizag8o dos profissionais, a gestdo de pessoas adotada
pela Associacdo Museu Afro Brasil procura deixar seus colaboradores comprometidos,
satisfeitos e motivados. Para este propdsito, a gestdo de Recursos Humanos da AMAB
abrange os subsistemas de selecdo, cargos e salérios, capacitacéo, relagbes trabalhistas

e controle. A gestdo de pessoas passa hoje em dia por grandes transformagdes causadas
10

Rua Maua, 51 - Luz - Sdo Paulo/SP PABX: (11) 3339-8135
CEP: 01028-900 www.cultura.sp.gov.br



~
N ERNN vy CCTAMY ME A DAL ¥
L5 L T et u\‘é"\_) D\J ol AL LD ODRAU T f'_\i..(‘ LS

SECRETARIA DA CULTURA
Gabinete do Secretario

principalmente pelas significativas mudancas socioecondmicas e seu impacto dentro das
organizacdes sociais de cultura, onde inovagdo e competividade s&o fatores criticos de
sucesso. Em particular no universo cultural, o fator inovagéo é mais apropriado e faz-
se presente com a procura de praticas modernas de gestdo.

Os préximos anos serdo de desafios e de continua busca de solugdes inovadoras. Em
2018, deverd ser implantado o Plano de Avaliagdo de Desempenho, que ja foi
desenvolvido pela area e fornece indicadores e critérios objetivos indicados no PCS, para
avaliacio dos colaboradores. Também serd desenvolvido um Plano Diretor de
Treinamento a partir da percepgdo dos coordenadores frente as metas e acdes inseridas
no Plano de Trabalho, que devera ter estreita ligagdo com a avaliagdo de desempenho,
a fim de identificar causas de desempenho deficiente. A proposta é que o processo de
avaliacio de desempenho alimente de maneira sistematizada a programacdo de
Treinamento durante a vigéncia do Contrato.

Tendo em vista as novas regras e praticas previstas na reforma trabalhista - Lei 13.467
de 13 de julho de 2017, estd previsto para 2018 adaptar o Manual de Recursos
Humanos. A partir da reforma trabalhista, imp&e-se uma nova maneira de se pensar as
relacdes de trabalho. Amplia-se a possibilidade de acordos entre empregados e
empregadores e as especificidades das atividades podem ser consideradas na maneira
como a operagao é formatada. Um bom exemplo é o contrato intermitente e a
terceirizagdo da atividade-fim. Especificamente na possibilidade de terceirizagdo da
atividade-fim e de contrato de trabalho intermitente, a AMAB entende como uma
oportunidade para atender as variagdes de demanda ao longo do ano, como produgao
e abertura de exposicdes, atendimento de escolas em periodos do ano com maior
procura de publico, atividades técnicas exercidas e necessdrias para atender projetos
especificos e de curta duragdo, fungdes especializadas de baixa demanda, acolhimento
de plblico em datas comemorativas, entre outros. Podem ser alternativas interessantes
e oportunas para a reducdo de custos com folha de pagamento. A Associagdo
promovera estudo interno entre todas as areas técnicas e administrativas a fim de
verificar a viabilidade de terceirizagdo nas atividades que requerem maior especificidade
e que podem ser executadas por empresas especializadas.

Em relacdo as atividades relacionadas ao Arquivo Institucional (Administrativo),
representado por nosso Arquivo Intermediério, ele segue as rotinas propostas pela SEC,
com énfase em sua manutencdo e controle. E formado por documentos cuja data de
temporalidade ainda n3o prescreveu, ou seja, sujeitos a consulta administrativa
constante. Sobre esse conjunto de documentos é aplicada a Tabela de Temporalidade e
o Plano de Classificacdo - conforme legislagdo vigente -, atualizados de forma
constante, segundo normas da CADA.

Também dentro de suas funcdes, encontra-se a administracdo de Dossiés de Eventos
Culturais - que mais tarde passardo ao Arquivo Histérico - e o recolhimento,
classificacdo e preservacdo dessa grande quantidade de documentos produzidos em
vérias areas do museu, organizando-os e transformando seu contetido em informacao.
Esse processo de trabalho passa por todas as etapas decorrentes da organizacao
segundo paradmetros técnicos estabelecidos pela Secretaria da Cultura e pelo SAESP
(Sistema de Arquivos do Estado de Sao Paulo).

Os objetivos especificos do Programa de Documentacdo e Arquivo — em seu acervo
administrativo — podem ser traduzidos em agdes de rotina, compostas pela sua
classificacdo, armazenamento, conservagao, acessibilidade, insercédo em Banco de
Dados, digitalizagdo, tratamento de documentos nato-digitais, formagdo e dossiés,
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criacdo de instrumentos de busca, elaboracado de listas de descarte documental e apoio
a pesquisa.
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GOVERNO DO ESTADO DE SAQ PAULO

SECRETARIA DA CULTURA
GABINETE DO SECRETARIO

+ Eixo 3 - Financiamento e Fomento

No inicio da vigéncia do Contrato de Gestdo n°® 004/2013, em cumprimento aos compromissos
firmados, foi elaborado, apresentado e aprovado a SEC, o Plano de Desenvolvimento
Institucional, composto por um Plano de Captacdo de Recursos e um Plano de Comunicagao
Institucional.

Este Plano de Desenvolvimento Institucional, sob responsabilidade da Diretoria Executiva,
manifesta a firme convicgédo de que so é viavel e possivel sua execugdo, através de uma forte
operagdo conjunta através de 4 eixos operacionais:

(1) Comunicagao Institucional
(2) Relagdes Institucionais
(3) Captagao de Recursos

(4) Projetos

Que interliga todas as frentes de atuagdo da instituicdo (meio e fim) e que devem funcionar
em perfeita sinergia para que se obtenha resultados efetivos como uma engrenagem:

AMBIENTE EXTERNO CURADORIA CURADORIA

Governos, Imprensa, Sociedade, Educacio Exposichies

Parceiros, Patrocinadores, ... Acessibilidade Publicaces
Biblioteca Itinerdncias

Curadoria

CURADORIA
Pesquisa
Salvaguarda
Producdo

- EXECUTIVO.
Projetos

ADMINISTRATIVO
Financeiro
Jurldico
RH

EXECUTIVO
Captaciade
Recursos

Institucionais

ADMINISTRATIVO  ADMINISTRATIVO

L Almoxarifado
R.H. Loja
Infragtrutura Cafe

Desde janeiro de 2014, a AMARB consolidou um Nucleo de Desenvolvimento Institucional, para
que, além de apoiar as Diretorias Executiva, Curatorial e Administrativa / Financeira, fosse
responsavel pelo cumprimento dos Objetivos Especificos dos Programas de Comunicagdo e
Imprensa e pudesse dar todo suporte necesséario ao Programa de Financiamento e Fomento.

As frentes de atuacdo que fazem parte da estratégia do Plano de Captagdo de Recursos séo
baseadas em quatro Nucleos, com o objetivo de diversificacgdo de fontes de recursos,
atrelados aos objetivos de ampliacdo e diversificacdo de publico:

1) Captacao Operacional
o Bilheteria - Desde setembro/2014 o museu passou a contar com a cobranca de

ingressos, mesmo mantendo uma ampla politica de gratuidade. A intengédo é de, além
da bilheteria para visitacdo das exposicbes vigentes, possa haver a captagao de
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bilheteria para eventos especificos (shows, filmes, etc..), podendo ser viabilizadas em
parcerias com diversos produtores culturais atuantes com temas correlatos.

o Loja - O objetivo para ampliagdo da captacdo de recursos através da Loja, criando
novas linhas de produtos, oferecendo novos produtos diferenciados e que sejam
relacionados as tematicas apresentadas pela programagdo cultural do museu, bem
como realizando parcerias com outras marcas com o objetivo de viabilizar novos
projetos de co-branding, além da inclusdo de venda virtual dos catalogos do museu.

o Cessdo onerosa de espaco - O Museu dispde do Teatro Ruth de Souza, com
capacidade para 150 pessoas, contando com cabine de tradugdo simultdnea, entre
outras caracteristicas que possibilitam a cess8o onerosa de espagos a diversos tipos de
eventos de terceiros (treinamentos, premiacdes, apresentagoes de teatro, filmes, etc).
Além do auditério, o museu dispde de outros espagos com potencial para locagdo (para
filmagens, acdes publicitarias, etc.).

o Realizacdo de eventos pagos - O objetivo € aumentar a visitagdo e bilheteria através
de realizacdo de eventos pagos (shows, filmes, etc).

o Servigos museoldgicos

v Ttiner8ncias - Com uma temdtica tdo especifica e importante, € comum receber
pedidos de itinerancias de exposi¢des, em especial durante alguns periodos do ano,
como durante os meses de maio e novembro, com as efemérides da Abolicao da
Escravatura e o Dia da Consciéncia Negra, respectivamente. A intengdo para o proximo
contrato de gestdo é ampliar a oferta de exposigdes temporarias, com diversos formatos
pré-definidos a partir do acervo, que possam itinerar em outras instituicdes
interessadas, recebendo uma contrapartida financeira.

v Cursos/ palestras / treinamentos - o objetivo é ofertar agdes de formacdo relativas
aos temas abordados pelo acervo do museu e & expertise e competéncia técnica dos
profissionais da AMAB, aliadas a parcerias com profissionais de grande reconhecimento
no mercado. Assim como a realizacdo de eventos culturais pagos, estas agoes t&€m como
objetivo ampliar a captacdo de recursos financeiros e fomentar novos publicos. Esta
oferta de formacao integrara a programacdo cultural do Centro de Cultura e Educacéo,
que sera lancado oficialmente em 2018.

2) Relacionamentos institucionais - a partir de relacionamentos institucionais
desenvolvidos, ampliar as doacbes recebidas tanto através de Pessoas fisicas como
juridicas.

v Pessoas Fisicas: ampliar o relacionamento com o publico visitante (e também
virtual, por que n3o), a doacdo financeira e ndo financeira, em especial através:

v Programa de Sécios - Pretende-se consolidar o Programa Raizes (programa de
sécios lancado em dezembro/2015), ampliando os beneficios ofertados aos sdcios,
com campanhas regulares de divulgagdo, abrindo novas frentes de captagao de
novos sécios (amigos).

v Programa de Voluntariado - Este programa, lancado em dezembro 2015 tem se
consolidado progressivamente com muito sucesso. O objetivo é aprimora-lo, abrindo
novas frentes de atuacdo (em novas dreas) e também desenvolver agdes pontuais
(como as realizagbes de eventos pagos) que possam também colaborar
pontualmente (em um Unico evento) e ndo somente de forma continua,
regularmente durante todo o semestre, como ja acontece atualmente). A doagdo do
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tempo, trabalho e talento dos voluntarios até hoje recebidos tem sido de
fundamental importéncia na qualificacdo dos trabalhos realizados pela OS.

v Doacbes - além das doagdes que hoje ja sdo recebidas através do Programa de
Sécios, o objetivo é desenvolver projetos e dispd-los para viabilizagéo através de
doacdes, utilizando-se, por exemplo, campanhas de financiamento coletivo -
crowdfunding (vérias pessoas doam pequenas quantias de dinheiro, geralmente
através de uma plataforma da internet - Kickante, por exemplo, possibilitando a
realizacao de um projeto).

v Pessoas Juridicas - o objetivo é criar modelos de relacionamento com instituicoes
corporativas (de pequeno e grande porte), com a finalidade de investir, em um
projeto especifico ou na contratagdo de um servico pré-determinado, recursos
financeiros e/ou ndo financeiros através de Doagdes e Parcerias estabelecidas,
com realizac8o (ou n3o) de contrapartidas pré-estabelecidas.

Os recursos nao financeiros aqui mencionados podem ser produtos e servigos recebidos em
contrapartida a algum outro servigo relacionado aos temas do acervo do museu, realizado
pela AMAB.

3) Captacdo através de Projetos — a captagdo por projetos envolve trés frentes de

atuacdo:
3.1 Captacdo de recursos por meio de patrocinio via Leis de Incentivo (ProAC e/ou Lei
Rouanet);
3.2 Captacéo de recursos via Editais de fomento a museus (IBRAM, Ibermuseus, etc.);
de apoio & cultura, pesquisa e educagdo; de apoio a agdes voltadas ao combate ao
racismo, & promogéo das relacdes étnicos raciais, a inclusdo de pessoas em situagao
de vulnerabilidade social e/ou com deficiéncia; de apoio a agdes voltadas a criangas,
adolescentes e idosos; Premiacdes; Editais de fomento (FAPESP, FINEP, CNPq, FID,
etc.), dentre outras oportunidades monitoradas regularmente, mapeadas e discutidas
com os diversos NUcleos de Trabalho do museu para elaboragdo de propostas que
visem ao cumprimento das metas pactuadas e condicionadas nos Planos de Trabalho;
3.3 Captacdo de recursos para projetos da instituigdo via patrocinio direto, com
oferecimento de contrapartidas aos patrocinadores, sejam eles pessoas fisicas ou
juridicas;

A AMAB pretende assim dar continuidade a sua estratégia de ampliagdo e diversificacdo das
fontes de recursos por meio da inscricdo de projetos, criando mecanismos que viabilizem,
além das grandes exposicBes do museu, a realizacdo de outros eventos pertencentes a sua
programacdo cultural, e também projetos educativos, de pesquisa, de conservagao,
documentacdo e difusdo de seus acervos, publicagoes, etc.

Para 2018, a Associacdo Museu Afro Brasil priorizou a inscrigdo de projetos voltados a acoes
de ampliac3o, diversificacdo e fidelizagdo de publico e a formagdo e atendimento de publico
espontaneo.

Encontra-se ja habilitado para captagéo de recursos via Fundo Estadual dos direitos da Crianca
e do Adolescente - FEDCA/SP, o projeto “Uma Visita ao Museu Afro Brasil - um caderno de
visita a exposicdo de longa duragdo do acervo”, inscrito e apraovado no Edital de Chamamento
Plblico n® 01 SEDS/CONDECA/2016, da Secretaria de Desenvolvimento Social/Conselho
Estadual dos Direitos da Crianca e do Adolescente - CONDECA. O projeto visa a ampliagao de
estratégias de atendimento para publico espontaneo, por meio da producdao da versao
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impressa e digital de um caderno de visitas a exposigao de longa duragao do acervo do Museu
Afro Brasil destinada, prioritariamente, a publico escolar (Ensino Fundamental e Médio),
professores e educadores.

Além da ja obtida aprovacdo para captacdo, o projeto aguarda o resultado final do processo
de selecdo, visando obter o financiamento integral pelo FEDCA/SP.

Outro projeto inscrito e aprovado na primeira etapa de selecao no Edital de apoio @ projetos
da Fundacdo Arymax, é o projeto "Akpald - o Museu Afro Brasil em outros territérios". Ele se
encontra atualmente na segunda fase de andlise, com previsdo de aprovagdo até dezembro
de 2017, para execucdo a partir de margo de 2018. O projeto prevé a formacdo de 15 jovens
mediadores culturais da regido de Parelheiros, extremo-sul de Sao Paulo, subsidiando-os para
implementar (no Museu Afro Brasil e em seu territdrio), agbes sistematicas de mediacdo
cultural que promovam o enfrentamento do racismo e do preconceito, partindo da historia,
da memdria e da arte, Como estratégia para garantir a continuidade dessas acdes, busca-se
produzir publicagdo que subsidie a formagéo e a agdo de outros mediadores culturais e futuras
formagdes no Museu Afro Brasil.

Um terceiro projeto inscrito em Editais visando o inicio de sua execugdo em 2018 € o "Acessa
MAB - o Museu Afro Brasil do Parque Ibirapuera ao Jardim Ibirapuera”, inscrito no Edital
Rumos do Itall Cultural. Ele propde apoiar a implantagdo de um novo programa de trabalho
no Museu, o Acessa MAB, voltado & ampliacdo do acesso qualificado da populagdo a cultura e
3 educacdo, por meio de agdes externas com foco em instituigbes e grupos que estdo nas
periferias do municipio de Sdo Paulo e/ou regides com grande concentragdo de populagao
afrodescendente no Estado, aproximando o museu de seu publico.

O projeto piloto inscrito no Edital Rumos tem como objetivo o estimulo a articulag@o politica,
social e cultural da populagdo afrodescendente do bairro Jardim Ibirapuera, situado na zona
sul de S3o Paulo, por meio de um mapeamento inicial de grupos e instituigdes na regido que
trabalhem contelidos relacionados a cultura africana, afro-brasileira e ao combate ao racismo.
A partir deste mapeamento, serdo realizados encontros, rodas tematicas, palestras e/ou
oficinas na regidio e no museu, visando debater as ideias e propostas da populagdo, em
especial a dos jovens em situagdo de risco e vulnerabilidade social, de modo a fortalecé-las e
transforméa-las em acBes praticas de superacdo de problemas e enriquecimento cultural e
educacional. O trabalho sera realizado em parceria com uma instituicdo da regido do Jardim
Ibirapuera.

Encontra-se atualmente em fase de elaboracdo e inscricéo em Leis de incentivo, projetos de
exposicdes tempordrias para os anos de 2018 e 2019, que integrardo a programagao cultural
da instituicdo no ano em que se celebram os 130 anos da Aboligdo da Escravatura do Brasil.

Durante o ano de 2018, a prioridade sera a inscrigdo de projetos em Leis de Incentivo € a
busca de patrocinios diretos e doacdes que viabilizem a requalificacdo da exposicdo de longa
duracao do acervo do museu.

A consolidacdo do nicleo Captagdo por projetos tem igualmente o objetivo de amadurecer o
conhecimento e a experiéncia, desenvolvendo novas linhas de atuacdo durante o novo
contrato de gestdo como, por exemplo, a criacdo de um Programa de Residéncia
técnica/artistica/curatorial, que possa, de igual maneira, ser financiado por um projeto que
utilize um edital ou rentncia fiscal e outras iniciativas de captacdo de recursos diferenciadas.
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Outra estratégia de concepgéo e viabilizagdo da programagdo cultural do museu e de outras
acdes vinculadas a seus diferentes Nlcleos de Trabalho € o didlogo com a sociedade civil,
acolhendo projetos propostos por seus diferentes atores sociais (artistas, instituicoes
parceiras ou interessadas em estabelecer parceria, coletivos, produtores culturais, etc.), para
realizacdo no museu ou em outros territérios, em parceria com o museu, de modo a ampliar
sua participagdo na programacgdo da instituigdo, contribuindo para a democracia cultural na
area museolégica.

Finalmente, é importante enfatizar que a AMAB mantém uma rede ativa de relacionamentos
corporativos: o Banco Ital, o Banco Safra, a EDP Energia do Brasil e a SEW Eurodrive Brasil
Ltda, dentre outras empresas, tem sido apoiadores e patrocinadores regulares das atividades
e da programac3o cultural do Museu Afro Brasil e tudo indica, sobretudo o trabalho realizado
pelo Nlcleo de Desenvolvimento Institucional e Projetos, que esta rede permanecera ativa
durante o préximo Contrato de Gestéo.

4) Parcerias

O estabelecimento de parcerias tem sido, desde o inicio da gestdo do museu pela AMAB, um
importante instrumento de acdo para ampliagdo e diversificagdo de sua programagéo e de
suas agdes. Dentro de uma vis&o de gestdo participativa do equipamento cultural, as parcerias
ocupam um lugar estratégico, pois s8o mapeadas e articuladas pelas equipes e coordenagdes
dos diferentes nicleos de trabalho da instituigdo.

A érea de parcerias é entdo pensada como um lugar essencial para ampliag&o e diversificagao
de fontes de recursos destinada as atividades do museu. Elas proporcionam interfaces com a
sociedade civil e sustentam uma rede de relacbes que promove o fortalecimento, a
diversificacdo e a ampliagdo da atuacgéo da instituigdo, potencializando os resultados e os
impactos de suas agoes.

Para este contrato de gestdo sera priorizado o estabelecimento de novas parcerias
direcionadas a pesquisa sobre o acervo, que tenham como desdobramentos agdes voltadas a
sua extroversdo e publicizacdo. Serdo mantidas e ampliadas as parcerias ja implementadas
de atendimento ao publico e formacgdo, parcerias para agoes de conservagao do acervo € para
composicdo de programacdo cultural e de acervo bibliografico, além daquelas voltadas as
acbes de comunicacdo/divulgacdo do Museu e para apoio logistico e servigos, sempre em
busca de sustentabilidade institucional.

+ Eixo 4 - Mobilizacdo e/ou diversificacdo e/ou fidelizacdo de pablico

Em fevereiro de 2014, a OS introduziu os totens de pesquisa de perfil e satisfagdo de publico,
automatizando este processo de coleta de dados e agilizando o processamento desses dados
para geracdo de relatérios diversos, qualificando a andlise de dados, tendo sido utilizado
desde entdo como uma ferramenta estratégica de tomada de decisdo.

Além disto, pretende utilizar como uma ferramenta de comunicagdo, enquetes online (no site,
por e-mail ou midias sociais), com a finalidade de buscar novas informacdes que estreitem o
relacionamento com diversos publicos e qualifiquem as agdes de comunicacdo, em especial o
de Servigos ao Publico.

Iniciamos também, ainda em 2013, um estudo cuidadoso a respeito do perfil de publico que
frequentava o Museu naquele momento e passamos a acompanhar sistematicamente as
avaliacbes de satisfacdo de publico atendido por meio das a¢des do Nucleo de Educagdo. A
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partir desses ultimos, fizemos ajustes em nossos procedimentos de agendamento e de
acolhimento. Ja a andlise de frequéncia de publico foi fundamental para a decisado de investir,
a partir de 2014, em projetos especificos para o atendimento dos diferentes tipos de
publico. Ampliando esse movimento e tendo em vista a fidelizagdo de publico, a partir de
2015 passamos a investir, de forma mais sistematica, no estabelecimento de parcerias com
outras organizagdes sociais que atuam no atendimento direto e cotidiano dos diferentes tipos
de publico recebidos pelo Museu: pessoas com deficiéncia, em situagdo de vulnerabilidade
social, adolescentes e jovens que estdo em medidas socioeducativas e idosos.

Para o proximo periodo, esses projetos serdo mantidos e alguns deles ampliados.
Paralelamente, passaremos a investir também em trés plblicos, para os quais temos realizado
acdes pontuais: o publico do Parque, familias e turistas.

Na esfera de Planejamento da Associagdo, um novo programa sera implementado
objetivando, entre outros resultados, a ampliagdo e diversificagdo de publico em um curto
prazo e fidelizacdo de plblico em médio prazo- Programa Acessa MAB. O programa pretende
também articular uma rede entre organizagdes e coletivos da cidade de Sdo Paulo que tenham
como foco acdes e temas voltados & afrobrasilidade.

« Eixo 5 - Monitoramento e Avaliacdo de Resultados

O compromisso com a realizagdo qualificada das acdes previstas nos planos de trabalho, bem
como o alcance de seus resultados, depende da adogdo de um Planejamento que articule os
objetivos de médio e longo prazo aos seus desdobramentos em rotinas e procedimentos
processuais. Do mesmo modo, abrange os objetivos de curto prazo- do dia a dia, além de um
controle préximo dos resultados.

A AMAB adota um modelo de planejamento que permite a afericdo e o0s ajustes de
procedimentos de modo &gil. Nosso desafio para o proximo Contrato sera sua aplicacdo de
modo transversal na Institui¢do. Assim, construimos um protocolo que possibilita as
diferentes areas um exercicio de prospeccdo e controle ajustado a natureza daquelas acdes
que sdo traduzidas em metas mensuraveis e, também daquelas cujas realizacbes sd@o mais
processuais, permitindo assim, maior compatibilidade metodoldgica.

Quanto ao monitoramento e avaliagdo de resultados, algumas ferramentas tecnoldgicas
conferem agilidade, precisdo e maior alcance em relagdo aos indicadores de resultados,
possibilitando uma avaliagdo mais abrangente, o que é fundamental para possiveis
reorientactes de estratégias e até readequacao de objetivos.

1 - Monitoramento a partir das diretrizes da UPPM para avaliagdo qualitativa das
acoes museoldgicas.

Conforme explicitado no eixo 4, a OS implantou os Totens de pesquisa de perfil e satisfacdo
de publico (em relagdo as exposicBes, infraestrutura, atendimento e visitas educativas),
automatizando esse processo de coleta de dados. Com isso, agilizamos também o
processamento desses dados para geracdo de relatérios diversos, qualificando, assim, a
analise das informacfes obtidas.

2 - Monitoramento das acdoes da area do Programa de Acervo: documentacao,
conservacio e pesquisa, por meio de plano de trabalho interno.
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O Programa de Acervo j& atende a um plano rigoroso com rotinas estabelecidas e
acompanhadas, em especial em relagdo as agfes de documentacdo e de conservagao
preventiva do acervo. Para o préximo perfodo, o plano sera revisto e incluira um protocolo de
procedimentos relacionados as novas metas estabelecidas, além de processar a integracao
da documentagdo arquivistica, da biblioteca e da pesquisa a esse plano interno.

3 - Comunicag¢ao Interna

A apresentacdo periédica das atividades a serem desenvolvidas bem como os resultados
obtidos e o indice de satisfacdo de publico serdo objeto de compartilhamento entre os
profissionais da instituigdo. Essa comunicagdo se dard, em primeiro lugar, em reunides
presenciais e se pretende construir um instrumento interno digital para apresentagao dessas
informacaes.

III) NUMERO E PERFIL DOS FUNCIONARIOS EXCLUSIVAMENTE DO

PROGRAMA:
" Qte. " Funcio S Perfil Atuacio
1 ANALISTA DE RH SENIOR TECHO'UQ& em Gestao de Recursos Dedicada
Humanos
5 ASSISTENTE DE ALMOXARIFADO Eraivig Miidia Dedicada
| |PLENO |
1 ASSISTENTE DE COMPRAS Tecnélogo em Jogos Digitais Dedicada
1  ASSISTENTE DE DIRETORIA Graduada em Secretariado Executivo | Dedicada
1  ASSISTENTE FINANCEIRO Ensino Médio Dedicada
1  BILHETEIRO Ensino Médio Dedicada
1 " COORDENADOR DE NUCLEO | Ensino Médio: Técnico em ——
FINANCEIRO Contabilidade -
'COORDENADORADE | 1
1  DESENVOLVIMENTO Graduada em Comunicagdo Social Parcial
INSTITUCIONAL
i COORDENADORA DE DIFUSAO E | Graduada em Histéria e Doutorando Parcial
_ PROJETOS _ em Historia da Arte
T CORHEENADGUA Th Eﬂr:sc‘itlrjaac{iic? : r;ci?t(i;:ggg I:nioé?éncias Dedicada
| PLANEJAMENTO CURATORIAL o ;
..... s SOCIals e e CRRNTRECAE
Graduada em Letras com MBA em !
| Dedicada
Recursos Humanos ;.
Graduado em Administracao Pablicae | .
; i Dedicada
Mestrado em Economia ]
Notério saber em projetos curatoriais i Dedicada
- |
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1  RECEPCIONISTA Ensino Médio Dedicada

| 1 |SECRETARIADE CURADORIA | Sraduadaem Propaganda e Dedicada

! Marketing

e s

1 SUPERVISORA ADMINISTRATIVO | Graduada em Marketing Dedicada |

Graduada em Comunicagao

1 EVENTOS Empr_esarlal e Pos-Graduada em Parcial
N A |
1 VENDEDORA Ensino Médio Dedicada |
§ —_— 15 ToiA[ ..........................................................

1v) PUBLICO ALVO: visitantes, publicos de relacionamento e usudrios em geral

2. PROGRAMA DE ACERVO: CONSERVACAO, DOCUMENTACAO E PESQUISA
I) OBJETIVOS ESPECIFICOS:

o Salvaguardar e desenvolver o patriménio museoldgico, arquivistico [quando for o
caso] e bibliografico [quando for o caso] dos museus da SEC, para que 0s mesmos
sejam preservados, valorizados e disponibilizados no presente e para as geragoes
futuras;

e« Assegurar a conservacdo e preservacdo dos acervos museoldgico, arquivistico e
bibliografico, por meio de plano de conservacdo com agdes preventivas e corretivas.

e Garantir recursos financeiros para as atividades de preservagdo, pesquisa €
disponibilizacdo dos acervos (contratacdo de servigos proprios e/ou de terceiros e
compra de materiais);

e« Prover recursos humanos especializados e capacitados para as atividades de
preservacdo, pesquisa e disponibilizacdo dos acervos;

« Adotar critérios e procedimentos baseados em normas internacionais para gestdo dos
acervos e nas diretrizes construidas pela UPPM;

« Manter inventdrio e todos os tipos de registros atualizados dos objetos sob guarda
permanente e/ou temporaria (empréstimos de curta ou longa duragao);

« Manter procedimentos e registros atualizados de movimentagdo e uso dos objetos;

« Promover higienizacdo e agdes de conservagao dos acervos e/ou tratamento adequado
de itens digitais e suportes de patrimdnio imaterial;

« Garantir e ampliar a pesquisa e a disponibiliza¢do de informacdes sobre os acervos da
instituicao;

« Realizar estudos, pareceres e outras agdes para ampliacdo qualificada do acervo,
estabelecendo ajustes com o Poder Publico e a iniciativa privada para aquisicao de
acervos relevantes para o patriménio cultural do Estado;

« Articular as agBes realizadas, constituindo um Centro de Pesquisa e Referéncia que
amplie as possibilidades de produgdo e difusdo de conhecimento, e de interacdo do
publico com as temdticas do acervo, atento as questdes da Museologia

contemporanea.
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II) ESTRATEGIA DE ACAO:

Uma importante conquista do periodo foi a articulagdo dos trés acervos - arquivistico,
bibliogréfico e museolégico - a partir de uma dindmica de reflexdo e de procedimentos
integrados. Esses procedimentos estavam sustentados em normas nacionais e internacionais
estabelecidas para as especificidades de cada acervo, e em estreita conexao com as diretrizes
da UPPM-SEC. Essa integragdo exigiu ajustes dos planos de agdo internos, proporcionando
maior agilidade nos encaminhamentos necessérios, além de assegurar a catalogagdo e
inventariagao de 100% do acervo.

Um trabalho continuo de inventariagdo e catalogagdo dos bens culturais de seu acervo em
sua base de dados informatizada “Sophia Acervo” proporcionou o registro de 3.057 obras.
Ao mesmo tempo, as obras do acervo do Museu foram cadastradas no banco de dados BDA-
SEC-SP.

Por meio da sistematizacdo das acdes de rotina da conservagdo preventiva e curativa do
acervo cujos procedimentos e resultados sao registrados em banco de dados, a instituigdo
consegue realizar a fungdo mais importante em relagdo ao acervo que tem sob sua guarda:
a sua preservacdo e consequentemente sua extroversao.

No segundo semestre de 2016, teve inicio a migracdo de documentos histéricos — antes sob
os cuidados do Ncleo de Salvaguarda - para o Nucleo de Documentacdo e Arquivo. Esse
processo é decorrente das reflexdes internas realizadas acerca das especificidades dos
acervos e de seus tratamentos informacionais. Além de vislumbrar a preparacao do acervo
para implantacdo futura do Centro de Referéncia do Museu Afro Brasil.

A organizacdo dos Dossiés Culturais foi intensificada e seguiu a normatizagdo estabelecida
pela SAESP (Sistema de Arquivos do Estado de S&o Paulo) no que se refere a sua classificagao
na Tabela de Temporalidade.

Essa visdo sobre os Dossiéds — como Memdria institucional — adquire uma importancia ainda
maior quando associado a sua possibilidade de consulta. A sua constante sistematizagdo e
formatac3o cria elementos valiosos aos pesquisadores, que 0s acessam N3o apenas pela sua
ordem cronolégica, mas também por diversos assuntos e temas. Assim, até abril de 2017,
somame-se:

e mais 32 dossiés fisicos, atingindo um total de 41 unidades fisicas, distribuidos em
25 caixas de arquivo;

e mais 108 Dossiés de Eventos Culturais somando 128 unidades digitais, subdivididos
em mais de 29 mil arquivos com séries documentais variadas.

Esse resultado tornou-se uma agao de grande valia. Assim, o pesquisador que consultar tais
dossiés, terd acesso imediato aos mais diversos documentos, como Laudo de Conservagdo de
Obras, Correspondéncia, Lista de Obras, Convénios, Certificados de Seguros, Propostas
Orcamentdrias, Documentos Alfandegarios, Termos de Empréstimos de Obras, Projetos
Culturais, Folders, entre outros.

Os titulos da Biblioteca Carolina Maria de Jesus se encontram registrados no Banco de Dados
PHL (Personal Home Library), Sistema de Controle Bibliografico que administra acervos de
bibliotecas, através da WEB. A catalogacdo do acervo bibliografico- baseia-se em normas
internacionais, como: CDD 20 ed. (Dewey Decimal Classification), e para Representagao

9

Rua Maua, 51 - Luz - Sdo Paulo/SP PABX: (11) 3339-8135
CEP: 01028-900 www.cultura.sp.gov.br



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

SECRETARIA DA CULTURA
GABINETE DO SECRETARIO

Descritiva (Catalogacdo), segue-se as orientagdes do AACR2 (Codigo de Catalogagao Anglo-
Americana, 20. ed.).

A pesquisa sobre o acervo teve como foco a publicizagdo dos contelidos gerados, desse modo
se deu a complementag&o de contelidos sobre 325 obras de arte africana tradicional, que se
encontram disponibilizadas para consulta no Acervo Digital, além da inclusdo de 95 obras
pertencente & colecdo intitulada Pintores Negros, a partir de um processo integrado entre
equipes.

Um grupo de trabalho constituido pelas equipes que compdem o Programa de Acervo dara
continuidade ao estudo e implementacdo do Vocabuldrio Controlado, que vem a ser um
grande desafio de articulagéo entre as diversas areas da instituicdo.

Desse modo as equipes avancam na proposicdo de estratégias e procedimentos que possam
potencializar as acdes de preservagao e pesquisa voltadas ao acervo, além de indicacoes que
visam ampliar o acesso ao acervo do Museu Afro Brasil:

1- Procedimentos de Gestdo de Acervo - PGA.

» Promover a requalificacdo da estrutura de gestdo de acervo do Museu Afro Brasil a
partir do diagndstico das acdes desenvolvidas e dos instrumentos utilizados em sua
realizagao, confrontando diretrizes internacionais;

. Promover o incremento dos processos de gestdo de acervos (PGA), relacionados aos
eixos de Documentagdo Museoldgica e Conservagao das ColecBes, através de acdes de revisdo
de procedimentos orientados pela Norma SPECTRUM (parametros internacionais
desenvolvidos pelo Collections Trust, do Reino Unido, na sua versdo 4.0), visando a
estruturacdo de métodos para garantir a otimizacdo de recursos institucionais e a
sistematizacgdo das rotinas técnicas;

Para o periodo 2019-2022, apds a aplicacdo do Diagndstico do Sistema de Armazenamento
de Dados (DSAD), e a consequente indicagdo das necessidades prementes do atual quadro
de acdes do Nicleo de Salvaguarda, serdo elaborados os primeiros PGA da instituigao. Apos
sistematizago os PGA poderdo ser publicados no site do MAB.

. Potencializar agdes de preservacdo por meio da elaboragdo de documentos
norteadores internos, baseados em normas internacionais, a partir de praticas colaborativas;

. Manual de Preenchimento do Sistema de Armazenamento de Dados (MSAD):
Elaboracdo de documento orientador para as atividades de catalogag@o e gerenciamento do
Sistema de Armazenamento de Dados, atualmente concentrado no Banco Sophia Acervos
(BSA), tornando o agrupamento e o registro de informagdes sobre objetos do acervo eficazes
na tarefa de recuperacdo dos conteldos gerados por meio de pesquisa qualificada. Esta
ferramenta seréd desenvolvida ao longo do periodo 2018-2021, apds a consolidagdo das
seguintes etapas: i) Diagndstico do Sistema de Armazenamento de Dados; ii) Adequagdo da
arquitetura das fichas e campos do (BSA); iii) Revis&o das informagdes primordiais indicadas
apds o DSAD;

. Promover andlises estruturais e de processos, possibilitando a elaboragdo do
Diagnéstico de Conservagdo, a partir do método desenvolvido pelo Getty Conservation
Institute, “Diagnéstico de Conservagdo: Modelo Proposto para Avaliar as Necessidades do
Gerenciamento Ambiental em Museus” para a construgdo/revisdo do Plano de Conservacédo;
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. Sistematizar o estudo para a readequacdo espacial das duas Reservas Técnicas — RTT
e RTS - qualificando as acBes técnicas do museu a partir da construcdo de uma metodologia
de diagnéstico tomando como referéncia as ferramentas desenvolvidas pelo Re-0Org/ICCROM
intitulada “Self-evaluation Tool for Museum Storage”, para analisar e adequar as condigdes
das colegbes armazenadas, a fim de garantir a sua conservacdo e uso a longo prazo. Assim,

apontando diretrizes para a implantagdo de melhoramentos na infra-estrutura e gestao de
procedimentos relacionados; rearranjamento do mobilidrio existente e a proposta de compra
de mais armérios e mapotecas para a guarda do acervo museolégico. Em consonancia com a
reorganizac¢do espacial, realizaremos um estudo para o mapeamento das obras distribuidas
nos dois espagos das Reservas Técnicas;

® Planejar as agdes técnicas do museu a partir da identificacdo, analise, priorizagdo e
adocdo de medidas de mitigacdo, visando a construgdo de um plano para gerencnamento dos
riscos as colecdes, considerando-se eventos inesperados e catastroficos até os processos
continuos de deterioracdo (referéncia Getty Conservation Institute, ICCROM, Canadian
Conservation Institute, ferramenta ABC Scale). A gestdo integrada de riscos visa criar uma
abordagem estratégica para proteger e conservar as colegbes de acordo com os objetivos
gerais da instituicdo;

2- Ampliar acesso ao acervo do Museu Afro Brasil

o Em relacdo a gestdo documental das colecGes museoldgicas visando as expectativas
da Secretaria de Estado da Cultura no que diz respeito a implantagdo da nova base de
dados de gestdo de acervo adotada pela SEC.

Nesse sentido, pautada na expertise da equipe de Salvaguarda alinhada a sua colaboragao,
desde 2013, ao Grupo de trabalho 5: Banco de Dados, atuante no Eixo Tipologias, do Comité
de Politica de Acervo e a experiéncia adquirida apds o treinamento em documentacao
museolégica CIDOC - Summer School, oferecido pelo Comité Internacional de Documentagdo
(CIDOC) do Conselho Internacional de Museus (ICOM), sera reestruturada a atual arquitetura
das fichas e campos do Sophia Acervo, a partir de diretrizes internacionais indicados durante
esse processo de formagdo profissional. Este processo garantira um melhor acesso do publico
virtual ao acervo da instituigdo por meio de um sistema de recuperagéo de informagbes mais
eficiente.

Vocabuldrio Controlado:

A construgdo de um Vocabuldrio Controlado é, certamente, uma das agdes mais complexas
existentes dentro de uma instituicdo cultural. O Museu Afro Brasil - desde 2013 - busca
caminhos para essa concretizacdo, através de estudos e reunides conjuntas entre nucleos.

Ao longo Contrato de Gest8o vigente, objetivamos criar um conjunto de termos
experimentais, que pudessem servir como elemento e embasamento interno de discussbes
tedricas. Tendo como base a producdo de nossos proprios catdlogos de arte (exposicbes
realizadas no Museu Afro Brasil), buscamos extrair deles dois conjuntos de termos voltados
especificamente aos nomes das mostras aqui apresentadas (“Exposicdes e Eventos”) e
“Artistas Participantes”.

Ao longo das reunides entre os nticleos de Documentagdo, Salvaguarda, Pesquisa e Biblioteca,
notamos a incrivel diversificacdo com que um mesmo termo era grafado. A tarefa de escolha
e padronizacdo desses termos requer pesquisa e consenso, além da criagdo de indimeros
termos remissivos.

1%
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Apds a etapa inicial de discussdes, propomos a meta de revisdo e aprimoramento de um
conjunto de 600 termos, de comum acordo entre os nlicleos envolvidos, que serd preparado
para futura extroversdo no sistema de busca de nosso site institucional. Junto com a
proposicdo de revisdo de termos, seréd proposta também a criagdo de um Manual de
Orientacdo e Normatizagéo de Termos, em formato digital.

o Implantacdo do Centro de Referéncia e Pesquisa

As bases para implantagdo de um Centro de Referéncia e Pesquisa vém sendo construidas ha
certo tempo pela AMAB. O volume acumulado de materiais organizados sobre a memoria
institucional j& nos confeririam a possibilidade de criagéo do Centro. Porém, o lugar que o
Museu Afro Brasil ocupa no cenario cultural, obriga a um maior aprofundamento do escopo
conceitual, técnico para a sua implantagdo. O nivel de abrangéncia precisa ser definido,
parcerias articuladas e a adequagdo fisica do espago resolvida, entre outros
encaminhamentos. Assim, a previsdo de langamento do Centro de referéncia e Pesquisa do
Museu Afro Brasil é para o ano de 2020.

A proposta de Metas para o ano de 2018 surge em continuidade as agdes ja realizadas nos
anos de 2016 e 2017, objetivando a constituicdo do Centro de Referéncias do Museu Afro
Brasil. S50 ao mesmo tempo, complementares e definitivas, no sentido em que nos permitem
um passo adiante na realizagdo do mencionado Centro.

Apds os trabalhos iniciais de insergdao dos documentos histdricos em Banco de Dados e de
acdes diversas como a paleografia (incluindo a 12 versao de Manual de Normatizagdo),
resgate de midia digital e digitalizacdo de documentos; pode-se priorizar novas acoes, visando
em especial, o tratamento fisico do acervo histérico documental.

Para o periodo entre 2018 e 2022, trés principais estratégias foram estabelecidas:

A 12: Revisdo e Ampliagdo dos Dossiés de Evento Cultural. Desde 2013, o Museu Afro Brasil
— através de seu nucleo de Documentacdo e Arquivo — propde a criagdo de Dossiés de
Eventos, que procura reunir toda a documentag&o disponivel de um evento cultural, dentro
de um mesmo dossié. Ao longo do atual Contrato de Gestdo, foram reunidos 45 dossiés fisicos
e 108 em formato digital.

Para o novo Contrato de Gestdo, propomos a revisdo destes 45 dossiés fisicos (e sua versao
em formato digital), com verificagdo de sua atual classificagdo e inclusdo da Midia Digital
recolhida pelo trabalho proveniente do Programa de Voluntariado do Museu Afro Brasil,
iniciado em janeiro de 2016, para este fim. Também como parte da proposta, os dossiés
passardo por processo de verificagdo quanto a digitalizagdo de suas paginas, nao s6 com o
objetivo de salvaguardar os documentos, mas também de ampliar sua versao digital.

A 22: Elaboracdo da proposta para a criagdo do Projeto do Centro de Referéncia e Pesquisa
do Museu Afro Brasil. A proposta sera entregue em duas versdes, sendo a primeira parcial; e
a segunda, definitiva. O projeto pretende discutir os conceitos que estruturardo o Centro de
Referéncia, sua abrangéncia, assim como estabelecer critérios para seu corpo funcional,
distribuicdo espacial, objetivos, justificativas, custos e demais itens relevantes para sua
criacdo.

Da mesma forma, a proposicdo desta meta pretende estabelecer critérios para o
desenvolvimento do trabalho do Centro em relacdo aos demais nucleos do Museu Afro Brasil,
assim como pautar suas agdes de extroversdo no médio e longo prazo.
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A 323: Realizar e aprofundar o trabalho de paleografia dos manuscritos pertencentes ao acervo
histérico documental do Museu Afro Brasil. Essa acdo inclui a normatizacdo da transcricéo e
a criagdo de um manual definitivo de normas paleograficas. Uma vez transcrito o documento
e adequado 3 normatizacio estabelecida, ele esta preparado para processo de extroversao
no site do Museu Afro Brasil.

Pretende-se, também, criar condigdes para que o corpo documental - em especial os
manuscritos - possa ser trabalhado futuramente na intengdo e criar um Inventario Analitico,
onde cada documento recebera um verbete préprio. Esse inventario sera de grande valia para
extroversdo do acervo, aproximando seu contelido do pesquisador interessado na tematica
afro-brasileira.

o Pesquisa sobre o Acervo:
Esse & um acervo novo e reline uma ampla abrangéncia tipoldgica, que nos obriga a estudos
constantes. Assim, os estudos das colegdes terdo continuidade, porém a defini¢do das
préximas colecdes a terem seu estudo aprofundado se dara de modo compartilhado entre os
nlcleos de trabalho que integram o Programa de Acervo. Nesta definigdo também sera ouvido
o Nucleo de Educacdo. A publicizacdo dos contetidos produzidos sobre o acervo, bem como a
ampliacdo de pesquisas complementares compdem estratégias orientadoras.

A articulacdo e o estabelecimento de parcerias com instituicbes correlatas ao Museu sao

estratégias a serem incentivadas no decorrer dos préximos anos.

IIT) NUMERO E PERFIL DOS FUNCIONARIOS DO PROGRAMA:

| Qte. | ; Fun¢do ~ Perfil Atuagéﬁ
| | ASSISTENTE DE COORDENAGAO | Graduado em Historia, Pos-graduado |
| 1 | (DOCUMENTACAO em Organizacdo de Arquivos | Dedicada
- ARQUIVISTICA) Histéricos e em Arqueologia "
1 BIBLIOTECARIA Graduada em B|bl|oteconoTwla e Pos- | 5 _dicada
; Graduada em Documentacéo s
- Graduada em Biblioteconomia e P6s- ,
1  BIBLIOTECARIA JUNIOR S Eih Bocinentg n, Dedicada |
5 Geréncia de Sistemas e Servigos de |
| Informac&o
1 CONSERVADOR SENIOR Graduade e Artes  Pos-Gradusto |0, |
em Histéria da Arte i
1 COORDENADORA DE NUCLEO Graduada em Biologia com Pds e Dedicada |
DA SALVAGUARDA Mestrado em Museologia
1 KECRDENAECR 1= | 3:3:::2 :rlgopiﬁg:girﬁogéncia Parcial |
| PLANEJAMENTO CURATORIAL Sodial
........ l  DIRETOR EXECUTIVO E Notério saber em projetos curatoriais | Parcial
| CURADOR proj ;
e Graduada em Artes, Ciéncia da
' Informac@o e Biblioteconomia, Pés em :
13 ; DOCUMENTALISTA Eidosde R usaus de Ate e Dedicada
Mestrado em Mu__seologia
13
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1 DOCUMENTALISTA ‘ Graduado e Mestrado em Histdria Dedicada

1  PESQUISADOR(A) | Graduagdo em Humanas Dedicada
TECNICA DE CONSERVACAO DO | "y .

1 ACERVO Graduada em Histdria Dedicada

1 TECNICO DE CONSERVACAO DO | Graduado em Artes Visuais com Curso —
ACERVO _ técnico em Conservagdo e Restauro SERR

1 TECNICO(A) DE CONSERVACAO | Graduado(a) ou Curso Técnico em Dedicad
DO ACERVO Conservacao e Restauro i

13 TOTAL

1V) PUBLICO ALVO: funciondrios, pesquisadores e usudrios

. PROGRAMA DE EXPOSICOES E PROGRAMAGAO CULTURAL

I)

I1)

O Prog
dinamizacdo do museu, ndo sé pela extroversdao e compartilhamento dos conteldos das
exposicoes temporarias e da exposicdo de longa duragao, como também pelas agOes culturais
e educativas realizadas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Ampliar a extroversdo do acervo e da tematica de atuagdo do museu, contribuindo
para a formagdo de pulblico de museus e equipamentos culturais, por meio de
exposigdes, cursos, oficinas, workshops, palestras e eventos que viabilizem, com
acessibilidade, o acesso qualificado da populagdo a cultura e a educagdo.

Contribuir para o fortalecimento dos calendérios cultural e turistico do Estado e do
municipio, oferecendo a populagdo programacao especial e qualificada nos seguintes
eventos: aniversario da cidade, Virada Cultural, Semana dos Museus (maio) Férias no
Museu (julho), Mé&s da Consciéncia Negra (novembro) e Férias no Museu (janeiro).
Estimular a produgdo cultural na &drea tematica foco do museu, por meio de
premiacdes, projetos de residéncia artistica e bolsas de estudo para projetos com
qualidade artistico-cultural e contrapartida sociocultural (exposigGes, apresentagoes,
oficinas etc.).

Contribuir para a integragdo do museu na Rede de Museus da SEC, por meio de agdes
articuladas com os demais museus da SEC, potencializando a visibilidade e
atratividade das acOes realizadas.

Ampliar o publico visitante do museu e de suas atragdes e servigos, contribuindo para
o crescimento do publico previsto no Planejamento Plurianual do Estado.

Realizar pesquisas especificas de satisfagdo do pulblico com as exposigbes e
programacédo cultural para subsidiar a gestdo na avaliagdo da programacao realizada.

ESTRATEGIA DE ACAO:

rama de Exposicdes e Programagao Cultural é compreendido como essencial para

Por meio das exposicdes temporarias, a instituicdo ilumina e aprofunda temas do seu acervo,
realiza
para a contemporaneidade e abarca exposigdes internacionais.

mostras individuais, revela artistas pouco conhecidos, reitera memdrias, abre espaco
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Para 2018 estd previsto um conjunto de exposicdes temporarias acerca dos 130 anos da
Abolicdo da Escraviddo, mas a politica de exposicdes do Museu contemplard outros conteudos
em suas mostras, trazendo artistas contemporéneos para 0 espaco expositivo, cujo
detalhamento constara do Descritivo resumido da programacdo cultural para o ano.

As agBes culturais sdo constantes na trajetéria do Museu Afro Brasil. Com multiplas
abordagens e formatos contribuem para ampliacao de publico e sua diversificagao, ao mesmo
tempo em que intensifica a extroversdo dos desdobramentos tematicos gerados pelos
contetidos que comp8em os acervos do Museu e as exposigdes temporarias.

O Museu, para além dos programas, projetos e agdes desenvolvidas regularmente pelo seu
Ndcleo de Educagdo, realiza um conjunto de atividades como seminarios, encontros, cursos,
com enfoque multidisciplinar. Ao longo dos anos, a programagdo cultural foi ganhando
contorno cada vez mais formador para o publico geral, sem deixar de realizar agdes de
formacdo destinadas a publicos especificos.

Para o novo periodo que se propde, de 2018 a 2022, o Museu oferecerd 10 exposigdes
pactuadas a cada ano, conforme previsto no Termo de Referéncia, integrante da Resolugéo
SC051/2017,

Dard também continuidade ao conjunto de acdes desenvolvidas no periodo vigente. Porém,
aos 13 anos de gestdo da AMAB, o Museu Afro Brasil acumulou expertise que |he permite
sistematizar experiéncias e ampliar seu escopo como base para proposigdo de novos
Programas, entre eles: A Formag8o de um Centro de Cultura e Educagéo; a Implantagdo do
Programa Acessa MAB e do Programa Leitura do Acervo.

Centro de Cultura e Educacdo - a criagdo de um Centro de Cultura e Educagdo teréd por objetivo
reunir formacdo e vivéncia cultural de modo programatico, cuja gestdo sera colaborativa,
considerando o compartilhamento entre as equipes de trabalho. Ainda em 2018 esta prevista
a formatacdo do Centro e o seu langamento, que a partir de 2019 oferecera programacao
regular ao publico em geral.

Acessa MAB - Um novo Programa sera implantado, com a proposicdo de um projeto piloto,
em 2018. Esse programa nasce da preméncia em aproximar o Museu de outros territdrios,
especialmente das periferias, onde de modo geral vive a populagdo negra das grandes
cidades. O programa pretende estabelecer redes de intercambio entre o Museu, organizagbes
e coletivos da cidade que tém na afrobrasilidade foco de acdo ou de investigacdo, além de
promover o acesso ao Museu. A ampliacdo de repertdrio e o compartilhamento de agles estdo
no horizonte do Acessa MAB.

A missdo do Museu dialoga estreitamente com a construcdo positiva de identidades e com a
desconstrugio do preconceito, conferindo, a partir da sua narrativa museal, um lugar de
dignidade a populacdo brasileira e em especial a populacao negra brasileira. O Acessa MAB
se propde a provocar e ampliar contatos que fortalecam esse novo lugar, promovendo a
conexdo entre essas organizagdes, estabelecendo redes que aproximem e fortalecam as
iniciativas desses atores sociais, do mesmo modo que sua relagao com o Museu.

Assim, em 2018 se pretende apresentar, no primeiro trimestre, a formatacdo do Programa,
no segundo, a vers3o preliminar do mapeamento cultural da regidao Sul e Leste e no quarto
trimestre o langamento do Acessa MAB.

Leituras do Acervo- A reflexao sobre o papel social dos museus tornou-se recorrente no
ambito do patrimdénio cultural nos dltimos tempos. Afinado a estas questdes, o Museu Afro
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Brasil acolhe o desafio de trazer o publico para o seu interior, ndo somente como frequentador
presencial, mas também enquanto participante virtual e ativo. Para tanto, o Museu propbe a
implementagdo do programa Leituras do Acervo, proposta que vem ao encontro de tais
questdes tdo atuais no universo cultural.

O programa seguira as seguintes etapas:

1. Os nlcleos Documentacdo, Educacdo, Pesquisa e Salvaguarda selecionardo dois
segmentos do acervo, identificados como temas com necessidade de estudos
complementares e processamentos técnicos em relagdo @ sua materialidade;

2. Lancamento de enquete via site do Museu Afro Brasil e redes sociais, propondo a
participagdo do publico para a escolha de um dos segmentos a ser privilegiado no
processo;

3. Estudos e acBes de pesquisa, conservacdo e documentagdo sobre os objetos que
compdem o segmento escolhido;

4. A partir das informagdes coletadas, a equipe interna escolherd um objeto para o
encontro presencial “Leituras do Acervo”, durante o qual os participantes terdo a
oportunidade de acessar outras camadas de informacdo a respeito desse objeto.

Com essa proposta, o Museu Afro Brasil objetiva construir, interdisciplinar e coletivamente,
um conjunto de informagdes provenientes dos mais variados campos do saber a respeito de
determinados objetos. Tal atividade permitird ampliar e facilitar o acesso as informacgoes
sobre o acervo do Museu para pesquisadores, artistas, estudantes e demais interessados, a
partir de um comprometimento conjunto com a democratizacdo e a produgdo de
conhecimento.

O conjunto de agdes que compdem o Programa tem no acolhimento, ampliacao, diversificagao
e fidelizac&o de publico seu objeto de atengdo e dedicagao.

II1) NUMERO E PERFIL DOS FUNCIONARIOS DO PROGRAMA:

: ] . Fungéo . . pem oy
1 AJUDANTE DE PINTURA Ensino Fundamental I Parcial
. ASSISTENTE ADMINISTRATVO | _ .
1 (ACOLHIM ENTO} E“nsmo Médio Parcial
| ASSISTENTE DE COORDENAGAD | Crdiect am HEend PEvsradnd e |
1 (DOCUMENTACAO ARQUIVISTICA) | - r9antzace q
. S . Arqueologia
|1 ASSISTENTE DE COORDENAGAO Graduado em Psicologia e Mestrado em Parcial
: P!.AN EJAMENTO CURATORIAL Psicologia Social
' 1 ASSISTENTE DE EDITORIAL Cursieenen enr Desani e Dedicada
| ) Construcao
1 ASSISTENTE DE EDUCACAO SHpsrioy SN ErEEmeit - Asiiaem  {e .
| Desenvolvimento de Sistemas
"""" ASSISTENTE TECNICO DE . .
MONTAGEM Ensino Fundamental I Dedicada
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i ASSISTENTE TECNICO DE

Superior Incompleto em Desenho

. ' Dedi
' MONTAGEM Industrial [ Redieada
' AUXILIAR DE COORDENAGAQ o e
1 (EDUCACAO) Graduado e Mestrado em Historia ! Parcial
_ AUXILIAR DE COORDENACAO | ;
| 1 (EDUCACAO) Graduado(a) em Humanas | Parcial
j 1 BIBLIOTECARIA Graduada em Bsblloteconorfna e Pos- | Parcial
_ Graduada em Documentagdo :
| Graduada em Biblioteconomia e P6s- .
1 BIBLIOTECARIA JUNIOR Graduada em Documentacdo, Geréncia | Parcial
'_ - _ _ de Sistemas e Servicos de Informagao
' 1 CONSERVADOR SENIOR Gaduadp st Artes e Pos-Graduado em |, 0
= Histéria da Arte |
1 COORDENADOR DE EDITORIA Sdumdacin Desetho AUSRLEO: 15y o
habilitacdo em programacéo visual .
1 COORDENADORA DE DIFUSAO E | Graduada em Histéria e Doutoranda em parcial
: PROJETOS Histéria da Arte
1 | COORDENADORA DE NUCLEO DA | Graduada em Sociologia e mestrado em Pareal
: EDUCAGAO Linguistica Aplicada ao Ensino
1 COORDENADORA DE NUCLEQ DA | Graduada em Biologia com Pés e Barcial
SALVAGUARDA Mestrado em Museologia
| 1  COORDENADORA DE Graduada em Pedagogia com Mestradoe |, .|
. ' PLANEJAMENTO CURATORIAL Doutorado em Ciéncia Social
1 ' DIRETOR EXECUTIVO E CURADOR | Notério saber em projetos curatoriais Parcial
-------- h Graduada em Artes, Ciéncia da
| Informacio e Biblioteconomia, Pés em .
. : DOCUMENTALISTA Estudos de Museus de Arte e Mestrado Fardel
. S o | em Museologia
' 1 DOCUMENTALISTA Graduado e Mestrado em Historia Parcial
' 3 EDUCADORES Graduados em Artes Visuais Parcial
- 1 EDUCADOR Graduado em Ciéncias Sociais ' Parcial
' 1 EDUCADOR BILINGUE Gra@gado e pos-graduado em Ciéncias | parcial
! ARDPIEI BISTID S i SOCIaIS I
1  EDUCADOR BILINGUE Graduado em ClepClaS.SOCIaIS e i Parcial
Mestrado em Sociologia I
1 EDUCADOR(A) Graduado(a) em Humanas Parcial
1 EDUCADORA Graduada e Mestrado em Historia Parcial
1 EDUCADORA Graduada em Historia Parcial
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[
S

1 EDUCADORA BILINGUE | Graduada em Artes Visuais | Parcial
| 1 EDUCADORA BILINGUE i Graduada em Ciéncias Sociais Parcial
' 2 | ELETRICISTA ' Ensino Médio Parcial
1 | MARCENEIRO Ensino Fundamental Dedicada
' 1 | MARCENEIRO Ensino Médio Dedicada
1  MEIO OFICIAL MARCENARIA Ensino Fundamental I Dedicada |
1 | MEIO OFICIAL MARCENARIA Ensino Médio  Dedicada
1 | MUSEOGRAFO ASSISTENTE | Ensino Superior Incompleto em Artes |y, i o
; | Plasticas
1 PESQUISADOR(A) Graduagido em Humanas Parcial
1 [ PINTOR Ensino Fundamental I Parcial
1 EACERVO Graduada em Historia | Parcial
' TECNICA DE PRODUCAO DE ' Graduada em Comunicagdo Empresarial e | Dedicada
' EVENTOS | P6s-Graduada em Gest&o de Eventos
' TECNICO DE CONSERVACAO DO | Graduado em Artes Visuais com Curso —
: ACERVO _ técnico em Conservacdo e Restauro
1 | TECNICO DE MONTAGEM Ensino Médio Dedicadai_
'''' 1 '''''' TECN]CO(E‘I)DE co _NSER_VACAO Graduado(a) ou Curso Técnico em pareial
DO ACERVO Conservacao e Restauro |
46 TOTAL

Iv) PUBLICO ALVO: visitantes e usudrios em geral

4. PROGRAMA EDUCATIVO
I) OBJETIVOS ESPECIFICOS:

« Contribuir com a educacdo ndo formal, possibilitando a acessibilidade € a construgao
de conhecimentos (cognitivos, afetivos, sensiveis, criticos, desenvolvimento de
habilidades etc.) a partir do patriménio preservado e comunicado pelo museu por meio
de visitas educativas, producdo de materiais e conteGidos pedagdgicos, oferta de
oficinas, além da estruturagdo de programas e projetos especificos para diferentes
publicos, promovidos por equipe fixa e qualificada;
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« Contribuir para a formacao de publico para museus por meio de parceria com as redes
plblica e privada de ensino, e implantar estratégias de manutencdo do acesso do
plblico escolar aos museus, a partir de agdes especificas desenvolvidas de acordo com
as especificidades e potencialidades da instituigao;

« Realizar pesquisa de perfil e de satisfagdo do publico escolar, para subsidiar a avaliacdo
e o aperfeicoamento dos servigos prestados.

« Aperfeicoar e intensificar as parcerias com as redes estadual e municipal de educagéo,
instituicdes de ensino superior e instituigdes ndo escolares diversas, tais como ONGs,
Institutos, Associagdes, agéncias de turismo, dentre outros.

« Desenvolver e executar projetos e agdes que promovam a inclus&o social, trazendo
para 0 museu ou levando o museu a locais onde se encontram grupos sociais
diversificados, marginalizados e com maior dificuldade no acesso a equipamentos
culturais (tais como pessoas com deficiéncia, idosos, pessoas em situagdo de
vulnerabilidade social) ou que estejam no entorno do museu.

o Apoiar a qualificacdo dos principais responsdveis por visitas de grupos, por meio de
cursos e oficinas de capacitacdo para professores, educadores, guias de turismo e
outros.

II) ESTRATEGIA DE ACAO:

Como resultado do processo de consolidagdo da agdo do Nicleo de Educac@o temos
atualmente um conjunto de programas, projetos que estruturam nossas acdes cotidianas e
sdo também pontos de partida para inovagdes que, quase sempre, decorrem de
desdobramentos dessas acdes, de questionamentos e provocacdes realizadas pelo proprio
publico atendido, pelos parceiros e também a partir das

reflexdes realizadas sistematicamente pela equipe nos processos de planejamento, execugao,
avaliacdo e sistematizagdo do trabalho realizado.

No periodo de 2013 a 2017, investimos na consolidagdo das agdes ja realizadas pelo Ndcleo
de Educacdo, bem como na ampliagao e dwemﬂcagao tanto de publico - por meio do didlogo
com diversos equipamentos que atuam em areas como educagdo, cultura, assisténcia social
e salde - como de estratégias de atendimento, considerando as singularidades desses
segmentos de publico.

Para tanto, temos trabalhado, cada vez, mais no desenvolvimento de metodologias
especificas de atendimento, de forma que a visita ao Museu Afro Brasil seja potencializada e
proporcione, para além do acesso a informagdes e conceitos, uma experiéncia que afete os
visitantes, contribuindo para a sensibilizacdo para a dimensdo estética tdo essencial nos
processos de formagao e de constituigdo da identidade do sujeito. Trabalhamos também com
a intengdo de instigar os visitantes para que percebam e reflitam a respeito de questdes éticas
e politicas fundamentais para a formagéo de todo cidaddo, aprofundando, assim, a dimensao
politica do trabalho que realizamos cotidianamente.

Considerando que o Museu recebe diariamente diferentes tipos de publico, o Nicleo de
Educagdo realiza como estratégia primeira de atendimento as visitas mediadas, com o
principal objetivo de promover a aproximagdo entre os visitantes, o espago museal, sua
dindmica de organizagdo e as exposigdes disponiveis. Todas as nossas visitas sdo iniciadas
por um acolhimento, momento em que visitante e educador estabelecem os primeiros
contatos entre si, com o espaco e com as tematicas que serdo abordadas. A mediagédo, por
uma equipe de educadores, se destina tanto ao publico espontéaneo, como para 0s grupos
agendados.
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Publico espontaneo

A atencdo e o acolhimento do publico espontédneo sdo uma tarefa cotidiana que se caracteriza
pela dimensdo educativa e publica do Museu. Com o intuito de ampliar e diversificar as
possibilidades de leituras das exposigdes, a equipe de educadores, sempre que possivel,
realiza percursos com esse publico sugerindo diferentes olhares sobre as exposicdes. Os
trajetos e obras escolhidas organizam os significados e conduzem o visitante a diversas
experiéncias estéticas.

Para o préximo periodo, recorreremos a duas estratégias para qualificar ainda mais o
atendimento do publico espontaneo:

a) Visitas Tematicas
As visitas tematicas tém por objetivo proporcionar ao visitante a oportunidade de
aprofundar seus conhecimentos e reflexdes a respeito de fatos histéricos, linguagens ou
conceitos abordados na exposigdo de longa duragao.
0 educador conduz a visita a partir de um roteiro que destaca aspectos e informagdes,
muitas vezes desconhecidos ou comumente ndo valorizados na abordagem dos temas
eleitos.
De acordo, com a disponibilidade de nossa agenda, incluiremos horérios destinados a
essas visitas para grupos que ndo tenham realizado agendamento prévio ou grupos que
se formem dentro do proprio Museu.

b) Revisdo e divulgacdo dos roteiros de visita produzidos ao longo dos ultimos anos
como material de apoio para que esse publico conhe¢a o Museu, de forma mais
qualificada, considerando que, muitas vezes, essas Visitas ndo contam com o
acompanhamento de um educador.

Puablico escolar

Os estudantes constituem nosso publico principal - seja do ponto vista quantitativo, seja pelo
compromisso de incidir no processo de formacdo das criancas, adolescentes e jovens em
processo de aprendizagem.

Uma das condicbes basicas para a aprendizagem é a possibilidade de deslocamento, isto €,
no caso da aprendizagem, ver os objetos do conhecimento a partir de diferentes lugares e,
também, entrar em contato com diversos objetos que permitam ampliar o conhecimento. A
experiéncia proporcionada pelos museus privilegia esses contatos e, portanto, pode ampliar
experiéncias e reflexdes que t&m como lugar privilegiado a sala de aula. As situacbes de
aprendizagem que envolvem o museu e a escola devem ser vistas como complementares na
formacgdo dos alunos.

No Museu Afro Brasil os estudantes s3o atendidos, principalmente por meio das visitas
mediadas, que tém como referéncia as exposicdes de longa duragdo e as mostras
temporarias. Tém como ponto de partida o acolhimento, com a funcdo de, ao mesmo tempo,
garantir e facilitar o contato entre o educador e o grupo, e a de preparé-los para a visita, com
atividades que os deslogquem e aproximem dos contetdos expositivos, por meio de contagdo
de histdrias, cirandas e musicas, entre outras estratégias. Elas podem ser:

A. Acompanhadas de uma pequena oficina expressiva;
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B. Realizadas com a definicdo de um tema escolhido e relacionado a oficina. Essas visitas
tém o seu tempo proporcionalmente dividido entre a visita no espaco do Museu e a
oficina;

Em 2015, com a extingao do Programa Cultura é Curriculo houve um refluxo da presenga do
publico escolar oriundo da rede estadual, o que implicou, em um primeiro momento, uma
reducdo significativa da presenga do publico escolar nas visitas ao Museu. Por meio de
parcerias com as redes municipais conseguimos reverter parcialmente esse quadro. Com isso,
vieram duas outras implicagGes:

a) passamos a atender um numero maior também de criancas da Educacdo Infantil e dos
primeiros anos do I Ciclo do Ensino Fundamental das redes municipais de ensino. O
aumento da presenga desse perfil de publico, nos desafiou a buscar estratégias cada vez
mais adequadas para dialogar com as criancgas especialmente as muitas pequenas, tendo
em vistas as principais tematicas abordadas pelo Museu Afro Brasil. Uma estratégia
fundamental para garantir a qualidade desse atendimento foi a organizacéo de grupos
com um numero menor de visitantes e a realizacdo de visitas que recorrem a diferentes
recursos materiais para ampliar a poténcia da mediacdo: instrumentos musicais,
reprodugdes de algumas obras, uso dos recursos acessiveis produzidos para o Programa
Singular Plural sdao exemplos.

E preciso ressaltar que essas alteracdes incidem também na necessidade de aprofundar uma
vertente na formacdao da equipe de educadores, processo iniciado em 2016 e que sera
aprofundado a partir de 2018.

b) Outro desafio que temos enfrentado em relagdo ao publico escolar sdo as dificuldades
enfrentadas pelas escolas publicas para garantir o transporte para as visitas aos
equipamentos culturais. Entre 2016 e 2017, observamos um movimento significativo de
cancelamentos e auséncias ndo notificadas previamente por parte de escolas publicas.

Diante desse quadro, para o proximao periodo priorizaremos:

a) A ampliac@o da equipe de educadores, uma vez que nossa meta de atendimento ao
pablico escolar passa de 27.100 para 40.000 estudantes

b) Parcerias com DREs, envolvendo proposicdo de transporte para um nlmero pré-
determinado de escolas.

c) Parcerias com escolas privadas, com as quais pretendemos desenvolver também acdes
mais sistematicas para além das visitas mediadas, incluindo, por exemplo, acdes de
formacgao para as equipes docentes.

d) Ampliacdo das acdes de formacdo de professores.

Todos os demais publicos atualmente s3o atendidos ou por meio das visitas mediadas, ja
mencionadas acima e com as devidas especificadas ou por meio de projetos e programas
estruturados ao longo dos Ultimos anos com intengao de garantir didlogos mais efetivos com
os diversos visitantes que recebemos.

PROGRAMAS:

1. Encontros com Professores e Educadores

Conforme explicitado no préprio titulo, trata-se de um programa especialmente voltado para
professores, gestores e educadores que atuam em diferentes tipos de instituicdes e que, em
alguma medida, lidam cotidianamente com questdes relativas a identidade étnico-racial. A
esses profissionais, o Museu Afro Brasil oferece referéncias materiais e simbélicas
importantes, no processo de reconstrugdo da identidade nacional, sob a perspectiva do negro
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como uma de nossas matrizes fundantes. Nosso acervo € um suporte vigoroso para entender
a diversidade das culturas africanas e para aprender sobre a presenca negra em nossa cultura,
que s3o conteldos exigidos, atualmente, nos programas escolares e de outras instituicdes,
sobre os quais muito ainda se precisa conhecer e publicar. Nesse sentido, a criagdo do Museu
Afro Brasil, em si, ja é uma referéncia.

Esses encontros tém como objetivo promover a reflexdo a respeito de tematicas, conceitos,
préticas culturais e educativas essenciais no processo de formacéo de cidadaos que tenham
condicdes de identificar e posicionar-se contra os estereétipos, o preconceito e a
discriminacgdo étnico-racial.

A programacéo prevé, além das visitas mediadas com o objetivo de apresentar o Museu Afro
Brasil aos visitantes, a realizagdo de:

- Visitas orientadoras para futuras acSes de mediagao;

- Orientacdo de estudos;

- Palestras e mediacgdes de discusses tedricas;

- Oficinas de aprofundamento de diferentes tematicas e linguagens;

- Assessorias e consultorias para grupos de professores, escolas, institutos e Secretarias de
Educacdo, Cultura, Direitos Humanos, entre outros equipamentos educacionais e culturais;

- Cursos, encontros e seminarios;

- Produgéo de materiais de apoio.

Essas agdes podem ser realizadas a partir da iniciativa do Museu Afro Brasil, por meio de sua
programacdo educativa realizada mensalmente ou a partir de solicitagbes recebidas pelo
Nicleo de Educacdo. Nesse caso, o atendimento da solicitagdo depende da disponibilidade de
agenda da equipe. De qualquer forma, temos priorizado cada vez mais 0 atendimento a esse
publico também por entendermos que professores e educadores sdo nossos principais
parceiros na discussdo sobre as temdticas abordadas pelo Museu e em uma condigdo especial,
uma vez que eles estdo em contato direto e sistematico com os estudantes. Dessa forma,
esse programa dialoga intensamente com as visitas mediadas destinadas ao publico escolar.

Entre 2013 e 2016 esse investimento revelou importante potencial, uma vez que registramos
aumento significativo do numero de profissionais que buscaram o Museu para visitas
mediadas e também para participarem de acdes de formacdo conduzidas pelo Nicleo de
Educacdo, bem como um aumento significativo de professores incluindo as visitas ao Museu
Afro Brasil em suas programagoes.

Para o préximo periodo, com nossa meta ampliada para o atendimento de 400 professores e
educadores e com o compromisso de realizar 6 agbes de formagao, atuaremos em:

a) Aprofundar o didlogo com as Secretarias de Educagdo e Cultura, com as DREs e
demais féruns constituidos por professores e educadores, especialmente no caso
daqueles que atuam nas redes publicas.

b) Buscar, de forma mais sistematica, parceria com instituicdes particulares dispostas
a compor com o Museu para enfrentar o desafio que € ampliar os espagos de
discussdo sobre o enfrentamento do racismo, por exemplo, por meio da
implementacao efetiva da lei 10.639.

c) Ampliar o contato com outras organizagdes sociais comprometidas com processos
educativos e que estejam comprometidas com a discussdo das tematicas abordadas
pelo Museu Afro Brasil.
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Programa Akpalé: Formacdo de Mediadores Culturais que atuam com publico em
situacao de vulnerabilidade social

Trata-se de um programa de formacdo de mediadores culturais de comunidades que vivem
em situacdo de vulnerabilidade social. O projeto tem como objetivo subsidiar a abordagem
de questdes identitarias envolvidas no enfrentamento do preconceito, da discriminagao e do
racismo.

Para tanto, tomamos como ponto de partida o acervo da exposi¢cdo de longa duracao do
Museu Afro Brasil, as agdes de mediagdo e formagdo realizadas pelo Nicleo de Educacdo, as
orientacdes previstas pela lei 10.639/2003 para o ensino da histéria e das culturas africanas
e afro-brasileiras e as agdes ja realizadas pela organizagéo parceira.

Apresentacao e justificativa

Dentre outros publicos, temos recebido cada vez mais criangas, adolescentes, jovens e
adultos que chegam aos equipamentos culturais, por meio da agdo de instituigdes culturais
que atuam em diversas regides da cidade, especialmente nas periferias, muitas vezes
destituidas do acesso aos bens culturais socialmente prestigiados.

N&o raro esse publico vive em situacdo de vulnerabilidade social, seja pela restricdo de acesso
aos servicos basicos - educagdo, salde, seguranga, transporte - seja pelas restricdes
provocadas pela dificuldade de: reconhecer como legitimas e valorizar praticas culturais
caracteristicas das comunidades em que vivem; e reivindicar como direito praticas culturais
normalmente negadas aos grupos social e economicamente menos privilegiados.

E comum que esse publico seja formado, em sua maioria, por negros e seus descendentes.
Trata-se, assim, de um publico para o qual o Museu Afro Brasil tem um valor simbélico
especialmente importante. Paradoxalmente, essas pessoas enfrentam toda a sorte de
empecilhos para frequentar espacos culturais, sobretudo aqueles situados fora das
comunidades em que vivem.

Objetivos:

O presente projeto tem como objetivo geral contribuir diretamente para a formagao de
mediadores culturais mais conscientes e criticos e indiretamente no processo de sensibilizacao
e conscientizacdo da comunidade atendida pela instituicdo parceira, no que diz respeito asua
identidade cultural e ao processo de (re)construcdo de seu imaginario, especialmente por
meio do acesso a bens culturais de prestigio social, aos quais muitas vezes essa populagdo
nao tem acesso.

O programa envolve:

a) curso de formacdo destinado a jovens mediadores culturais que atuam nas
comunidades a que pertencem;

b) realizacdo de diagndstico de praticas e experiéncias afro-brasileiras encontradas nos
territérios em questdo e em seu entorno;

c) Acdes realizadas pelo Nicleo de Educagdo no territério em que se situa a comunidade
parceira;

d) visitas das comunidades envolvidas no programa ao Museu Afro Brasil, mediadas pelos
mediadores culturais formados pelo Programa.

A experiéncia piloto foi realizada com o IBEAC - Instituto Brasileiro de Estudos e Apoio
Comunitério, tendo como referéncia a regido de Parelheiros. Desde esse momento inicial foi
possivel verificar o potencial dessa proposta, que contou também com a participagdo de
mediadores culturais da regido de Sapopemba. Ao longo de 2017, registramos a presenca
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desses mediadores atuando no Museu Afro Brasil, por meio de visitas orientadas com grupos
oriundos de diferentes territérios. E também por parte do Nicleo de Educagdo agoes foram
realizadas com outros parceiros.

A partir de 2018 esse Programa passara a ocupar importante lugar estratégico nas agées do
Nicleo de Educagdo, no que diz respeito ao atendimento ao publico em situagdo de
vulnerabilidade social.

Para tanto, investiremos na:

a) formalizacdo de parceria para o desenvolvimento de agdes mais sistematicas em,
pelo menos, um novo territorio

b) realizagdo de acdes programadas com os parceiros que atuam em Parelheiros e em
Sapopemba

c) implementacdo de acdo extramuros vinculada ao Programa como estratégia de
reconhecimento de novos territérios e de sensibilizagdo de organizagdes desse local
para incentivar o acesso dos visitantes ao Museu Afro Brasil.

Programa Singular e Plural

A acessibilidade ja € um principio organizador da educagdo museal. O programa Singular
Plural tem como objetivo garantir e proporcionar visitas mediadas para pessoas com
deficiéncia (auditiva, visual, intelectual, neuro-motora) ou em sofrimento psiquico,
privilegiando os potenciais que cada grupo ou visitante apresenta.

Desde a criacdo do Programa Singular Plural, em 2010, temos investido na elaboracé@o de
materiais e recursos didaticos multissensoriais para contemplar de maneira satisfatéria o
envolvimento dos grupos em todas as atividades de educacdo do Museu Afro Brasil.

Atualmente o Singular Plural conta com uma selecdo de obras originais, bem como
reprodugdes de obras liberadas ao toque que permitem a interatividade do publico alvo com
o acervo do museu, a partir da manipulagdo de esculturas, mascaras e estatuetas africanas,
instrumentos musicais, maquetes tridimensionais com legendas em dupla leitura (tinta e
Braille), reprodugdes em relevo de obras de arte, jogos educativos, entre outros.

O programa Singular Plural conta com a parceria de instituicdes voltadas para a area de
inclusdo e reabilitacdo de pessoas com deficiéncia. O Singular Plural investe também
na participacdo em eventos, encontros e seminarios ligados a inclusdo e acessibilidade.

Justificativa
De acordo com o Censo, em 2010 a populacdo brasileira era formada por 190.732.694
pessoas. Desse total 24%, mais de 45 milhGes, eram pessoas com algum tipo de deficiéncia.

Mesmo com esse nuimero expressivo de pessoas com deficiéncia, ainda sdo precérias as agdes
culturais e educacionais permanentes oferecidas pelas instituigdes museolégicas brasileiras
voltadas para esse publico especifico. O programa Singular Plural é, portanto, uma iniciativa
diferenciada, pois, o fato de suas acdes serem permanentes favorece a qualidade dos
atendimentos e um engajamento efetivo do publico atendido.

Objetivos
Os principais objetivos do programa Singular Plural sdo:

e Possibilitar o acesso pleno das pessoas com deficiéncia ao conhecimento da Histéria
do Brasil, na perspectiva africana e afro-brasileira, através do contato com seu
patrimdnio material e imaterial;
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Desenvolver e ampliar as potencialidades e repertérios das pessoas com deficiéncia;

Estimular as pessoas com deficiéncia a explorarem os equipamentos culturais e o
convivio social;

Atuar, como aliado das instituicOes voltadas para a educacao de pessoas com
deficiéncia, no que diz respeito ao processo de aprendizado;

Estimular o contato e interagdo entre as pessoas com deficiéncia e pessoas sem
deficiéncia, através do compartilhamento da Histéria, Meméria e Patrimdnio comuns.

Entre 2014 e 2016 esses objetivos passaram a ser realizados especialmente por meio de um
conjunto de projetos/programas, que foram desenvolvidos a partir de experiéncia no processo
de reconfiguracao do Programa.

Um primeiro aspecto que caracterizou esse novo periodo foi o investimento em parcerias com
outros educativos que também estavam organizando seus planos pedagdgicos para
atendimentos em acessibilidade. Um segundo ponto, as novas parcerias com instituigdes que
atendem pessoas com deficiéncia, com foco em Ongs e equipamentos publicos de bairros
periféricos na cidade de S3o Paulo. Em terceiro lugar, foi ampliada a participagdo do numero
de educadores que atendiam o programa.

Nesse periodo, atuamos estrategicamente em dialogo preferencial com equipamentos
publicos de atendimento a pessoas em sofrimento psiquico. Essa orientagao se deu por conta
das bases que normatizam atuacdo dessas instituigdes, pautadas na Reforma Psiquiatrica,
sobretudo Caps e Ceccos. A tarefa de promover a reinsergdo social exige uma articulagéao
ampla, desenhada com variados componentes ou recursos da assisténcia social, para a
promocdo da vida em comunidade e da autonomia dos usuarios dos servigos. Os CAPS, no
processo de construcdo de uma légica comunitéaria de atengdo & salde mental, devem
oferecer os recursos fundamentais para a reinsergdo social de pessoas com transtornos
mentais.

Os CECCO’s, por sua vez, sao dispositivos publicos que compéem a rede de atengdo
substitutiva em salide mental e que oferecem as pessoas com transtornos mentais espacos
de sociabilidade, producgdo cultural, geracdo de renda e intervengdo na cidade. Esses Centros,
através da construcdo de espacos de convivio e sustentagéo das diferencgas na
comunidade, facilitam a construcao de lacos sociais e a inclusdo das pessoas com transtornos
mentais.

O valor estratégico e as caracteristicas destes Centros para efetivar a inclusdo social dos
usuarios residem no fato de serem equipamentos alicercados fundamentalmente no campo
da cultura, educacdo e cooperativismo, e ndo exclusivamente no campo da salide. Os Centros
de Convivéncia e Cooperativa sdo, portanto, dispositivos publicos que se oferecem para a
pessoa com transtornos mentais e para o territério espacos de articulagéo com a vida
cotidiana e a cultura. As oficinas e as atividades coletivas sd@o o grande eixo do trabalho dos
Centros, assim como a articulagdo com os Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS), Centros
de Salide, Servicos Residenciais Terapéuticos, Programa de Salde da Familia, dispositivos da
rede de Assisténcia Social, dos campos do trabalho, da cultura e da educagdo. Alguns Centros
vém funcionando como importantes incubadoras de experiéncias de geragao de renda.

Todas essas caracteristicas somam se ao fato de que, a depender da regido da cidade de Sao
Paulo, essas instituices atendem um amplo pablico de pessoas negras em vulnerabilidade
social. Foi em didlogo com esses equipamentos que consolidamos os projetos, por meio dos
quais hoje atendemos as pessoas com deficiéncia ou em sofrimento psiquico no Museu Afro
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Brasil: Da Africa ao Samba, Percursos Sensiveis, Deslocamentos, A mdo afro-brasileira em
outros acervos.

Programa Africa ao Samba:

Este projeto tem como objetivo discutir, estudar e analisar as influéncias africanas no samba
brasileiro, bem como explorar a histéria social do samba, tendo o acervo e as exposigdes
temporarias do MAB como eixos organizadores das atividades.

Projeto A mao afro-brasileira em outros acervos

O projeto consiste em realizar visitas sobre temas existentes e abordados no acervo do MAB
em outros museus. A proposta é que as visitas acontegam em outros acervos que tenham
obras, artistas ou algum tema em exposicdo que dialogue com os contelidos existentes no
acervo do MAB, bem como com os trabalhos desenvolvidos pelo educativo da instituigao,
sobretudo - neste primeiro momento - no Programa Singular Plural.

Projetos A mao afro-brasileira em outros acervos

Tendo como referéncia a maneira como foi projetado o plano de salide publica no Brasil,
baseado no atendimento dos usudrios por um conjunto de equipamentos que constituem
redes de acolhimento, a proposta deste projeto € criar um didlogo entre redes de museus do
entorno do MAB com a rede de salide mental da regido de Vila Mariana e Jabaquara.

O trabalho consiste em visitas de um grupo formado por frequentadores de diferentes
equipamentos que visitardo os acervos dos museus participantes, tendo um eixo tematico
comum, partilhado pelos educativos e desenvolvido nas diferentes instituicdes.

Para o préximo perfodo, daremos continuidade ao atendimento desse plblico, por meio dos
projetos que estdo em curso e atentaremos em:
a) aprofundar as parcerias estabelecidas;
b) estabelecer novas parcerias para o desenvolvimento de novas edigbes dos projetos
consolidados;
c) visitas previamente programadas e destinadas para plblicos com determinado tipo
de deficiéncia;
d) Elaboragdo de projeto para captacdo de recursos visando a producdo de um video,
com a fungdo de ampliar o acesso de pessoas com deficiéncia a exposigdo de longa
duracdo do Museu Afro Brasil.

PROJETOS

Na espiral da meméria: idosos

Destinado ao atendimento de idosos, esse projeto se organiza em torno do conceito de
meméria, especialmente em sua dimensdo coletiva. O contato dos visitantes com as obras e
documentos que compdem o acervo e as mostras temporarias realizadas pelo Museu Afro
Brasil tem se revelado extremamente propicio para o exercicio de recuperar experiéncias
vividas e, a partir delas, ressignificar o presente e mesmo reinventar a prépria histéria e

reconstruir identidades.

A programacdo envolve visitas especialmente organizadas para esses visitantes e agoes
sistemdticas desenvolvidas em parceria com organizagbes com experiéncia no atendimento a
esse plblico. No segundo caso, o projeto prevé visitas mensais de um mesmo grupo ao longo
de um semestre e dialoga com atividades realizadas cotidianamente nas organizagdes
parceiras as quais estdo vinculados.
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Implementado em 2015 e consolidado entre 2016 e 2017, o Projeto vive um momento de
ampliacdo de acbes. Para o proximo periodo prevemos:

a) A continuidade de acdes com os NCIs parceiros, sendo que as programagdes serao
realizadas de acordo com o percurso realizado com cada um deles até momento;

b) Implementacdo de uma acgdo extramuros no territério parceiro como estratégia de
continuidade das acGes realizadas até o momento;

c) Sistematizacdo das visitas mediadas para idosos a partir da experiéncia proporcionada
pelo projeto. Pretendemos, assim, que todos idosos que realizarem visitas mediadas
ao Museu, de alguma forma, sejam beneficiados pelas aprendizagens decorrentes do
Projeto.

Aos pés do baoba: piblico em geral
Mensalmente, o NUicleo de Educagdo recebe o publico para um momento dedicado a contagao
ou leitura de histdrias.

O projeto prioriza aspectos fundamentais da cultura brasileira, como a oralidade e o contato
com as narrativas ficcionais, especialmente aquelas de origem oral e as produgdes africanas
e afro-brasileiras.

As sessdes, abertas ao pUblico geral, se organizam em torno da experiéncia fundadora da
escuta de histérias (contadas ou lidas) e nesses encontros, os educadores emprestam voz e
corpo as narrativas diversas que proporcionam aos visitantes a ampliago e ressignificagao
do imagindrio construido a respeito da presenca africana em nossa cultura.

Nos Gltimos anos o projeto foi consolidado e ampliado. Atualmente além das sessdes internas,
temos realizado sessbes externas do Aos pés do baoba em diferentes eventos e instituices.

Para o proximo periodo, além das sessdes mensais estéd previsto:

a) Realizacdo de uma acdo extramuros do Projeto;
b) Reunido e sistematizacdo das histdrias apresentadas contadas com registros das
estratégias adotadas pelos diferentes educadores.

Atelié Aberto: familias

Esse projeto tem como objetivo de ampliar o contato do publico, especialmente das criancas
e familias que visitam o Pargue do Ibirapuera aos finais de semana, com o Museu Afro Brasil.
Para tanto, os educadores conduzem experiéncias artisticas que tém como principal objetivo
propiciar aos visitantes o contato com linguagens, técnicas e materiais diversos. Tudo isso
num clima gostoso de brincadeira e experimentagao.

Apés uma breve visita o acervo, os participantes tém a oportunidade de descobrir e dividir
materiais, observar a criacdo do outro, se encantar com a metodologia e com o fazer.

O projeto tem sido realizado ao longo dos Ultimos 4 anos, para o proximo periodo,
realizaremos edigBes trimestrais, com acompanhamento da adesdo do pliblico e observacdo
dos retornos para eventuais ajustes e/ou ampliagao do Projeto.

Negras Palavras - publico em geral ou para criancas

Esse projeto implementado entre 2006 e 2008, foi retomado de forma pontual em 2017, com
a realizacdo de Saraus e de leituras dramaticas. Concebido com o objetivo de proporcionar
aos visitantes experiéncias estéticas tendo como referéncia a palavra ouvida, falada e escrita,
o projeto abordou, em sua primeira edigdo, o papel da narrativa ficcional na contacdo de
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histéria ou na mediacdo de leitura. Ja na 22 edigao o foco foram os depoimentos de duplas
de artistas de geracbes diferentes, que abordaram suas experiéncias pessoais e artisticas,
refletindo sobre diferentes momentos histéricos e contextos culturais, sociais e politicos,
sempre tendo como eixo de discussdo a singularidade de ser um artista negro em um pais
racista como o Brasil. Nos dois casos, as agdes deram origem também a uma publicacdo na
qual os conceitos e as principais reflexdes foram registradas.

Para o préximo periodo, investiremos na retomada do Projeto, inicialmente por meio da
realizagdo de Saraus, Encontros com escritores e/ou Acdes que tenham como foco a leitura e
a reflexdo sobre o texto literario.

Oficinas — publico em geral

O Nucleo de Educacdo oferece ao publico uma programacéo de oficinas, sempre articuladas
a visitas mediadas as exposicdes de longa duragdo ou as mostras temporarias. Essas oficinas
tém como objetivo sensibilizar o publico para as temdticas abordadas pelo Museu Afro Brasil
ou ampliar e aprofundar questdes tratadas durante as visitas, tanto no que diz respeito aos
contetidos, como as diferentes linguagens e recursos estéticos que podem ser mobilizados
pelos educadores durante a mediacdo entre o publico e as obras apresentadas ao longo dos
percursos realizados pelas exposicoes.

Essas atividades podem envolver desenho, pintura, gravura, fotografia, musica, danga,
literatura entre outras linguagens artisticas.

No préximo periodo manteremos a realizagdo das Oficinas trimestralmente.

Além desses publicos j& atendidos pelo Nicleo de Educacdo, para o proximo periodo,
incluiremos em nossas acoes destinadas:

a) Pablico do Parque Ibirapuera: o Museu Afro Brasil é visitado pelo publico que
frequenta o Parque e, em alguns momentos, realizado ac¢bes voltadas especificamente
para esse pUblico. Nos Gitimos anos, entretanto, priorizamos o desenvolvimento de
estratégias voltadas para outros publicos.

Para o préximo periodo estamos preparando uma atividade especialmente dedicada aos
frequentadores do Parque que, ndoc necessariamente, visitam o Museu. Trata-se de uma
atividade que estd em fase de estudo e serd realizada na marquise como estratégia de
captacao desse plblico.

b) Turistas - trata-se de um publico sempre presente no Museu Afro Brasil. Muitas vezes
visitantes individuais, duplas, pequenos grupos que ndo tém interesse em participar
de uma visita mediada, tal como os demais visitantes. Outras vezes esses grupos Sao
atendidos como visitantes espontdneos, uma vez que, s6 raramente, solicitam
agendamento de visitas.

Para o proximo periodo realizaremos um estudo e algumas experimentagbes de atividades
com o objetivo de estabelecer um didlogo mais sistematico com esse publico. Em um primeiro
momento, organizaremos percursos curtos de apresentagdo geral da exposicdo de longa
duracdo e das mostras temporarias como chaves de leitura para esses visitantes.

c) Agéncias de turismo - em 2014 realizamos algumas agdes de formacdo destinadas
a agéncias turismo. Entretanto, constatamos tratar-se de um publico com perfil
bastante especifico, com dindmicas bastante diversas e, por esse motivo, ndo nos foi
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possivel investir em acdes convergentes com as possibilidades que as agéncias
contatadas na época apresentavam. Para o proximo periodo, com parte significativa
das acBes essenciais do Nucleo de Educagdo consolidadas, investiremos no dialogo
com algumas agéncias de turismo para oferecer visitas mediadas com posterior
didlogo com os profissionais participantes com o objetivo de explicitar as principais
caracteristicas e conceitos abordados pelas exposicdes apresentadas pelo Museu Afro
Brasil.

Finalmente, apresentamos as duas acgdes de formagao voltadas para nossas equipes internas
de trabalho:

Programa de Formacgao de Educadores

Os novos educadores que passam a integrar o Nlcleo de Educagdo sdo recebidos com uma
intensa programacio de imersdo no acervo do Museu Afro Brasil, que envolve a realizagéo de
visitas mediadas, estudos das teméaticas abordadas pelo MAB, observagao e analise de obras
emblematicas de cada um dos seis Nucleos que organizam a exposigdo de longa duragdo.
Além disso, estdo previstos também acompanhamento de visitas realizadas e a produgao de
um roteiro basico que serd utilizado como referéncia nos primeiros meses de atuagdo. Esse
processo inicial dura de 4 a 6 semanas, momento a partir do qual o novo educador realizara
as primeiras visitas, os ajustes no roteiro, o aprofundamento de seus estudos para no final
do segundo més participar, de forma efetiva, do atendimento didrio de visitas.

Entendendo que se faz necessaria um processo permanente de formagao, além dos estudos
e pesquisas individuais contamos hoje com uma programagao semanal que busca dar conta
de aspectos fundamentais para um atendimento qualificado do publico, seja do ponto de vista
conceitual, tedrico, seja do ponto de vista metodoldgico. Para tanto, organizamos uma pauta
mensal, que inclui:

- Analise de situacbes-problema durante a mediagdo - Ao longo das visitas surgem
constantemente questdes polémicas, situacdes inesperadas, o que exige encaminhamentos
imediatos.

- Relato e analise de praticas de mediagdo - Esse encontro tem como principal objetivo
discutir coletivamente experiéncias realizadas pelos educadores durante as visitas. A partir
desse exercicio sdo discutidas estratégias para:

a) abordagens de temas e questdes recorrentes durante as visitas;

b) caracteristicas dos diferentes publicos atendidos;

c) procedimentos metodoldgicos adotados para a mediagao das visitas.

GTEs - Grupos de Trabalho e Estudo - cujo objetivo é aprimorar, consolidar e sistematizar
oficinas, roteiros de visitas, pautas para os encontros de formacéo bem como ler, discutir
estudar materiais que subsidiem tedrica e metodologicamente a realizagdo dessas acoes. Esse
movimento de producdo implica uma programacao sistematica de estudos, experimentacoes,
reflexdes individuais e coletivas orientadas e acompanhado pela equipe de coordenacdo. Os
GTES foram criados a partir de uma agdo que foi recorrente no primeiro semestre de 2014:
elaboracdo de oficinas por um grupo de educadores e, posteriormente, a realizacdo e
discussdo da atividade elaborada com toda a equipe. Nesses momentos sao retomados
conceitos, procedimentos metodoldgicos, uso e adequagao dos recursos previstos.

Formacao teérico-tematica - Estudo e discussdo das principais tematicas abordadas nas
exposicdes realizadas pelo Museu Afro Brasil, bem como de temas essenciais para o
desenvolvimento e aprimoramento das agdes de mediagdo. Como parte dessa vertente de
formacgdo temos convidado especialistas de diferentes dreas do conhecimento e atuagao para
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o didlogo com nossa equipe de educadores, seja a partir de tematicas e questées abordadas
por exposigdoes, sejam aspectos conceituais e metodoloégicos relacionados aos diversos
projetos, programas e agdes realizadas pelo Nucleo de Educagao.

Nos Ultimos anos essa programacao foi consolidada e serd mantida para o proximo periodo,
com a inclusdo de tematicas e questdes especificas que se revelem necessarias, como serd 0
caso, por exemplo, de estudos voltados para o aprofundamento da compreensdo de
estratégias para atendimento de criangas pequenas.

5. Formacéo de Funcionarios do MAB

O Museu, como instituicio que tem no pulblico o seu objeto principal, precisa
permanentemente se voltar para a formagdo do seu corpo de funcionarios. E fundamental
que todos os profissionais que atuam na instituicdo conhegam, se interessem, entendam os
contelidos expositivos e, ao mesmo tempo, compreendam a importancia desse patriménio
cultural.

O Nucleo de Educagao realiza, periodicamente, visitas a exposicdo de longa duragdo e a
mostras temporarias, especialmente voltadas para os funcionarios do Museu Afro Brasil. Sao
realizadas também, por iniciativa da curadoria, reuniGes gerais que abordam tematicas e
conceitos essenciais de referéncia para a atuacdo cotidiana no MAB.

Para o préximo periodo, estamos prevendo a sistematizacdo de uma proposta de formagao

para os funcionarios do MAB, agdo integrada entre os Nicleos do Museu, em especial com o
RH e com a Curadoria.

111) NUMERO E PERFIL DOS FUNCIONARIOS DO PROGRAMA:

Qte. T 'Eﬁ_r;;éo \ "~ Perfil Atua;éo i
' ASSISTENTE ADMINISTRATIVO : : ‘
1 5 (ACOLHIMENTO} Graduada em Pedagogia Dedicada
-ASSISTENTE ADMINISTRATIVO . Sty ;
1 | (AGENDAMENTD) Ensino Médio Dedicada
1  ASSISTENTE DE EDITORIAL Cumeeteenico =m Resenhg.de Parcial
; Construcao |
1 | ASSISTENTE DE EDUCACAO Superioramiandamento ~ Analise e Dedicada
i Desenvolvimento de Sistemas
' AUXILIAR DE COORDENAGAO L :
1 ! (EDUCAQAO) Graduado e Mestrado em Historia Dedlcada
1 AUX]UARPE COORDENAGAO Graduado(a) em Humanas Dedicada
1 | COORDENADOR DE EDITORIAL Grat.d}:ad_o em Desenho Inc{ustr?al com o
! habilitagdo em programagéo visual _
,  COORDENADORA DE NUCLEO DA | Graduada em Sociologia e mestrado em | o . .
EDUCACAO Linguistica Aplicada ao Ensino
1 COORDENADORA DE Graduada em Pedagogia com Mestrado Pardial
 PLANEJAMENTO CURATORIAL e Doutorado em Ciéncia Social ;
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1 | DIRETOR EXECUTIVO E CURADOR Natdrio saber em projetos curatoriais Parcial
lllll 3 N;EDUCADORES Graduados em Artes Visuais Dedicada
1 EDUCADOR Graduado em Ciéncias Sociais Dedicada |
1 Graf:illxado e Pés gra&"ﬁado em Ciéncias | Dedicada
Sociais
1 Graduado em Ciépcias.Sociais e Bedicada
Mestrado em Sociologia |
3 | Graduado(a) em Humanas 'Dedicada
i | Graduada e Mestrado em Histéria Dedicada
1 Graduada em Histdria Dedicada
: | Graduada em Artes Visuais Dedicada |
: % | Graduada em Ciéncias Sociais | Dedicada
i | Graduacdo em Humanas | Parcial
' 1| Graduada em Comunica¢do Empresarial D)
; | EVENTOS e P6s Graduada em Gestdo de Eventos
T . R

IV) PUBLICO ALVO: estudantes e grupos de visitantes

PROGRAMA DE INTEGRAGAO AO SISEM-SP

I)

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Integrar e participar ativamente do Sistema Estadual de Museus de S&o Paulo, SISEM-
SP,

Disseminar boas préticas e conhecimento técnico para o conjunto de museus do Estado
de S3o Paulo, por meio da colaboragao do seu corpo técnico na elaboragdo e execugao
de agdes em municipios da Regido Metropolitana de SP e do interior do Estado.
Realizar agbes de articulagdo, capacitagdo, difusdo e apoio técnico em instituigdes
museoldgicas e culturais em municipios da RMSP e do interior do Estado, conforme
orientagdo do Grupo Técnico de Coordenacdo do SISEM-SP/UPPM/SEC.

Participar das Redes Temaéticas de Museus de Sdo Paulo, atuando na articulagdo,
levantamento de informagdes e realizacdo de agdes de apoio a area tematica afim.
Propor novas agdes que se coadunem com as linhas estabelecidas, em didloge com o
GTCSISEM-SP,

Ampliar a visibilidade institucional do museu na RMSP e no interior.

Ampliar o publico atendido pela Organizac3o Social a partir de agdes desenvolvidas na
RMSP e no interior.

II) ESTRATEGIA DE ACAO:

Em acordo com a perspectiva do Sistema Estadual de Museus- SISEM SP, que visa a
promog&o, a preservagdo, o reconhecimento da memdria cultural do estado e o acesso ao
patriménio cultural, o Museu Afro Brasil realizou exposicdes, encontros técnicos e palestras
em diversas regites do Estado de S3o Paulo.
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As exposicBes itinerantes realizadas sdo parte importante de uma politica que aproxima o
publico a acervos que, de outra maneira, sé estariam a disposicdo da populaga@o da grande
capital: Sdo Paulo.

Do ponto de vista conceitual, o Museu considera como essencial que essas exposicoes sejam
estabelecidas em dialogo com a instituigdo que as receberdo, para que o conteddo expositivo
possibilite ao plblico um encontro proficuo, ainda mais por considerar a afro brasilidade como
mediadora dessa relacdo. Assim, as exposigdes foram propostas e executadas.

Um convite realizado pelo SISEM trouxe uma nova perspectiva de atuago. A proposta foi de
gue o Museu Afro Brasil, a partir de sua experiéncia acumulada, articulasse agbes conjuntas
com comunidades quilombolas, objetivando um intercdmbio de memérias e agbes culturais.

Assim, um projeto piloto estd sendo construido pelo Museu em conjunto com o SISEM e com
representantes do Quilombo S&o Pedro- situado no municipio de Eldorado, no Vale do Ribeira,
objetivando a articulaciio de agBes conjuntas com as comunidades quilombolas. Nesta fase
inicial do projeto, além de reunides com o Instituto de Terras de S&o Paulo-ITESP, SEC e
Museu, foram realizadas atividades de intercémbio entre o Museu e os representantes da
Associacdo Quilombo S&o Pedro, fomentando aproximagdo entre os representantes e o
Museu, na realizacdo de um levantamento geral de expectativas e possibilidades que orientem
a escrita do projeto.

Estd previsto para 2018 a elaboragéo do projeto piloto, busca de financiamento junto aos
6rgdos de fomento e instituigdes colaboradoras. No primeiro trimestre sera formulado um
plano voltado & captagdo de recursos, condicdo para realizacdo desse projeto.

O projeto piloto a ser concebido mais detalhadamente no primeiro trimestre, de modo
colaborativo com os representantes da Associacdo do Quilombo Sdo Pedro e o SISEM,
contemplard agdes no segundo semestre como langamento da sua primeira fase, conforme ja
desenhado nas reunides ocorridas em 2017.

111) NOUMERO E PERFIL DOS FUNCIONARIOS DO PROGRAMA:

Qte. Funcéﬁ i Perﬁl Atuacdo
""" i ASSISTENTE DE COORDENAGAO | Graduado em Psicologia e Mestradoem | o . .
PLANEJAMENTO CURATORIAL Psicologia Social
1 'COORDENADORA DE o Graduada em Pedagogia com Mestrado Parcial

PLANEJAMENTO CURATORIAL e Doutorado em Ciéncias Sociais

1  DIRETOR EXECUTIVO E CURADOR | Notério saber em projetos curatoriais Parcial

Ensino Superior Incompleto em Artes

=R Parcial
Plasticas

1v) PUBLICO ALVO: museus e municipios do interior e Grande SP e seu publico.

6. PROGRAMA DE COMUNICACAO E DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
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I) OBIJETIVOS ESPECIFICOS:

¢« Divulgar amplamente as exposicoes, a programacao cultural, as agdes de pesquisa e
0s servigos prestados pelo museu, contribuindo para a ampliacdo do conhecimento e
da valorizacdo do patrimdénio museoldgico por parte do publico em geral, e para o
crescimento do nimero de visitantes e participantes das atividades desenvolvidas.

e Prestar informag0es atualizadas sobre a programacao e servigos do museu.

« Elaborar publicagdes diversas, com enfoque educativo, histérico, artistico, técnico e/ou
cientifico-tecnolégico, contribuindo para a ampliagdo do conhecimento geral e
especifico acerca das linhas de atuag&o e dos principais temas afetos ao museu.

e Atuar com a comunicacdo interna, produzir a comunicacdo Vvisual e
implantar/requalificar a sinalizagao interna e externa do museu.

» Realizar agdes de relacionamento com publicos-alvo, buscar potenciais parceiros e,
em conjunto com o Programa de Gestdo Executiva, Transparéncia e Governanga,
estruturar programas de apoio ao museu.

» Fortalecer a presenga do museu nos meios de comunicagdo como equipamento cultural
do Governo do Estado de SP de alta qualidade e interesse social.

II) ESTRATEGIA DE ACAO:

A AMAB pretende trabalhar em frentes distintas de Comunicagao e Desenvolvimento
Institucional, com vistas, especialmente a:

1) Formacdo de pablicos (presencial e virtual) - O planejamento e gestdo de
contetdo (para site, midias sociais e imprensa) € um dos fatores primordiais para o alcance
efetivo de resultados, proporcionando ndo sO a disponibilizacdo de programacdo cultural
(exposicbes e acbes educativas) atualizada, como o de conteldos relativos aos acervos
museoldgico, bibliogréfico e institucional, e mantendo atualizada a divulgagdo de agoes
técnicas referentes a Pesquisa, Documentacdo, Preservacgdo e outros assuntos realizadas pelo
museu, contribuindo para a ampliacao do
conhecimento e da valorizacdo do patriménio museoldgico, qualificando sobremaneira a
formacao de seus diversos publicos.

2) Atendimento ao pablico - a gestdo interna de actes de comunicacdo, permite que
o atendimento (respostas aos diversos tipos de solicitacOes feitas pelo publico) seja realizado
de forma rapida e eficaz, criando um canal de atendimento direto com 0s mesmos,
obedecendo as premissas (prazos) do indice de Transparéncia.

Este atendimento abarca:

s Atendimento presencial (estudantes, pesquisadores, imprensa, profissionais de turismo,
produtores de videos, etc);

¢« Atendimento telefénico;

« Canal Fale Conosco (através do site);

« E-mail "s institucionais (comunicagdo, institucional, eventos, doadores, programa de
sécios, voluntariado, divulgacgdo, etc);

» Midias sociais (comentdrios em posts e mensagens diretas - inbox).

3) Relacionamento com diversos puablicos - Sistematicamente informagdes
(quantitativas e qualitativas) originadas pelo pulblico sdo coletadas: e-mail’s recebidos,
comentdrios em midias sociais (através da ferramenta de monitoramento de insercbes em
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midias sociais em midias sociais - Livebuzz - que proporciona, inclusive, monitoramento de
citacdes do museu em blogs e outras ferramentas digitais) e comentarios abertos deixados
no totem de pesquisa de satisfagdo, disposto livremente para resposta voluntaria a saida do
museu.

Esta analise fornece @ AMAB subsidios e atua como uma ferramenta de tomada de decisdes
de prioridades e agdes relativas a oferta de servigos de comunicagdo museoldgica.

A agilidade de interagdo com o publico tem aumentado consideravelmente o grau de
relacionamento com os mesmos, possibilitando o desenvolvimento de téticas de atuacdo
especificas para cada tipo de publico no planejamento de suas campanhas de comunicacao,
alcancando maior eficiéncia, eficacia e assertividade.

Para o proximo perfodo pretendemos viabilizar novos canais de comunicagado, realizando
enquetes e pesquisas digitais (por e-mail, em midias sociais, no site) com o objetivo de
qualificar ainda mais o perfil de seus publicos especificos.

4) Comunicacio e Servigos ao pablico - A AMAB pretende, durante o préximo periodo
(2018-2022) consolidar o site do museu como fornecedor de prestagdo de servigos. Deixar
de ser um site unicamente institucional para torna-lo um portal fornecedor de servigos
(museoldgicos).

A partir do momento que novos publicos tém sido formados, um canal de comunicagao mais
eficiente e eficaz tem sido construido, relacionamentos tem sido desenvolvidos, tudo isso
torna possivel uma comunicagdo mais assertiva, onde o museu sabe o que seus publicos
esperam.

A AMAB pretende que seus publicos frequentem ainda mais o site do museu em busca do que
precisam e querem, aumentando sua interacdo e fidelidade. O publico passa a ser
frequentador do site e ndo meros visitantes.

Neste novo formato, além da busca por informacdes institucionais e de programacdo, 0
publico ganha maior profundidade e qualidade no acesso ao acervo do museu, nas suas
publicacdes, em suas pesquisas, em suas realizagdes, em informacdes de interesse,
possibilitando, por que ndo, indicagdes para consulta em outros acervos / museus do Estado
de Sdo Paulo.

Neste formato serd possivel que o visitante faga o agendamento para grupos
espontaneamente para visitas medias, sem necessitar do atendimento pessoal e/ou
telefénico, bem como é intencdo da AMAB disponibilizar uma loja virtual ao longo do periodo
de vigéncia do contrato.

O aplicativo para dispositivos moveis (App Museu Afro Brasil) langado em 2014 e permanece
em plena utilizagdo, em especial como ferramenta de &udio-guia utilizando QRCodes e
atualizacdo de programacgdo cultural. Pretende-se ampliar a sua utilizagao e o seu impacto
nos resultados de servigo ao publico.

E, complementando o aprimoramento de servigos ao publico, a OS pretende disponibilizar ao

plblico visitante, material grafico institucional (portfdlio, folders, folhetos com programagéo,
informactes do acervo) e material digital (p.ex. roteiros de visitagdo digitais).

34

Rua Maud, 51 - Luz - S3o Paulo/SP PABX: (11) 3339-8135
CEP: 01028-900 www.cultura.sp.gov.br



GOVERNO DO ESTADO DE SAQO PAULO

SECRETARIA DA CULTURA
GABINETE DO SECRETARIO

A AMAB também buscara a viabilizagdo, através de parceria, doagao e/ou patrocinio de uma
publicacdo institucional periédica como uma revista ou um jornal periédico que contemple a
divulgacéo de sua historia / seu acervo / suas realizagoes / etc.
Serdo planejadas campanhas de divulgacao institucional periédicas, compostas por diversas
frentes de comunicagdo (site, midias sociais, imprensa, outros).

5) Comunicagio visual - serd elaborado um projeto de revitalizagdo da comunicagdo
interna (sinalizagdo) que seja aderente a expografia e algumas intervengdes externas,
buscando ainda, através de parceria com a administragao do Parque Ibirapuera (Secretaria
Municipal do Verde e Meio Ambiente) e outros equipamentos culturais que fazem parte do
complexo cultural do parque, a viabilizacdo de um projeto de melhoria de sinalizagdo externa
gue seja complementar. Sera considerado um estudo de viabilizagdo de desenvolvimento de
nova logomarca.

6) Parcerias — Com o objetivo de ganhar novas frentes e maiores proporgdes nos
resultados de comunicagdo / divulgacdo, a AMAB pretende manter a atuagdo em parcerias
com outras instituicdes culturais (museoldgicas e/ou correlatas) e de comunicagdo (imprensa,
editoras, agéncias, etc), que possibilita ganhar novos nichos e espagos de comunicacdo /
divulgacdo. Esta pratica tem demonstrado, durante os Gltimos 4 anos, resultados com maior
presenca na midia internacional, cujo principal indicador deste resultado foi o monitoramento
de visitac8o virtual no site do museu, de acessos originados em outros paises. Como material
de apoio as acBes decorrentes desta estratégia, serd produzido um video institucional
contendo as principais realizagdes do equipamento e a realizacdao de eventos direcionados a
este publico.

Ja iniciada no periodo de 2014-2016, buscaremos aprimorar a Parceria com o Pargue
Ibirapuera e outras instituicbes culturais que fazem parte dele (MAM, Oca, Pavilhdo Japonés,
Bienal, Planetdrio, Auditério Ibirapuera, MAC), articulando programacBes e agodes de
comunicagao e divulgagdo. E, além do universo Parque Ibirapuera, iniciaremos uma busca de
atuacbes em parceria, em eixos proximos (eixo Paulista e eixo Jardins), com instituices
culturais.

7) Relacionamento com Imprensa especializada = Uma vez que as taticas e as agdes
de Assessoria de Imprensa s3o realizadas internamente, pela equipe de Comunicacdo e
Desenvolvimento Institucional, o alcance e a assertividade de uma pauta tem aumentado
gradativamente, a partir do momento que relacionamentos com os veiculos de imprensa em
geral e especializada tem sido criados e desenvolvidos.

S&o fatores acima da simples divulgagdo de uma pauta a imprensa, sdo relacionamentos de
confianga criados, abrindo novos canais de divulgagdo. Salientamos que, sem duvida, o apoio
e a interlocugdo realizada com a Assessoria de Imprensa da SEC-SP sdo de fundamental
importancia para que resultados sejam obtidos.

8) Gestdo de mailing - a instituicdo mantera suas atividades de gestdo de mailing
digital, classificando em grupos de publico-alvo pré-definidos o que possibilitara agoes
especificas de comunicagéo dirigida.

Atualmente é utilizada a ferramenta Mail2Easy, que possibilita a gestdo de resultados de cada
campanha disparada (indice de assertividade, comportamento de cada destinatario (se
visualizou a mensagem, quando, quantas vezes, se foi para SPAM, se pediu descadastramento
de mailing, etc). A intencdo é utilizar estas informag8es como fonte para desenvolvimento de
um CRM onde os relacionamentos com os publicos diversos possam ser ainda mais
aprimorados.
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9) Inser¢ao em midia - A estratégia utilizada pela AMAB em seu Plano de Comunicagao,
prevé os esforgos de desenvolvimento de agdes em 4 categorias de midias buscando sua
ampliacio de penetragdo, classificadas da seguinte forma:

« Espontadnea - Se refere a veiculagdo na imprensa. As insergbes nos diversos tipos e
portes de veiculos (jornal / revista / TV / réadio / web) cresceram significativamente no
Gltimo periodo (2014-2016), o que certamente € fruto do relacionamento desenvolvido
com os veiculos de imprensa, a partir de pautas pré-selecionadas e finamente construidas
a partir da programac8o cultural (exposigdes temporarias, agdes educativas e outros
eventos).

« Midia prépria - O gue conceituamos como midia prépria se refere a veiculagdo de
contetdo préprio em publicados no site e nas midias sociais (que via de regra redireciona
o visitante ao site, possibilitando mensurar efetivamente, inclusive, o impacto nos
resultados de publico virtual. No Gltimo periodo (2014-2016), o crescimento do publico
virtual foi significativo e certamente este resultado € fruto de um trabalho minucioso de
definicdo de pauta e contetdo, embasado nas informagdes estratégicas obtidas através
do estreitamento no relacionamento com seus diversos plblicos. A proposta € que esta
mesma estratégia de atuacdo siga sendo aprimorada na busca de melhores resultados
no préximo periodo.

« Midia indireta - S30 os resultados de visibilidade alcancada através de projetos
realizados em parceria (como ocorreu com o Google Cultural Institute no Gltimo periodo
e também em parcerias com producdes de filmes / novelas / documentérios e outros
eventos. Certamente, as parcerias sdo fundamentais na construgdo de diversos
resultados da instituicdo e que a AMAB continuara investindo, um trabalho cuidadoso de
alinhamento de divulgagéo entre as partes impulsiona os resultados de midia indireta.

« Midia paga - S3o0 anuncios publicitarios de divulgacdo de grandes exposicoes e/ou outros
eventos culturais em veiculos de grande circulagdo. Em sua grande maioria estes
investimentos sdo e serdo durante o préximo periodo, viabilizados através da iniciativa
privada, (patrocinios, apoios e doagdes), como parte da estratégia de divulgacao de cada
projeto. Os anlncios contribuem para fomentar a presenga do publico presencial.

Outra frente, ainda neste tipo de midia, é viabilizar a presenga em canais alternativos de
comunicacdo (como elevadores / relégios / ponto de 6nibus / taxis / restaurantes / academias,
etc.).

10) Eventos articulados — A AMAB prima pela participagdo de eventos articulados pela
SEC-SP (como Mostra de Museus, Sonhar o Mundo, etc.) entre Museus do Estado de SP,
IBRAM, movimentos globais ou outras instituicbes correlatas. Os resultados sé&o
significativamente bons e a intengdo ¢ fortalecer este tipo de participagdo e buscar novas que
seja possivel nossa participacao.

11) Comunicacado Interna - Ja iniciadas no periodo 2014-2016, a AMAB aprimorara as
acdes de comunicacgdo interna. Atualmente alguns canais de comunicagdo, além dos ja
utilizados pelo RH, foram criados e sdo utilizados de forma regular com o objetivo de
aproximar o colaborador e criar um canal de comunicagdo. Atualmente mensalmente €
enviada uma newsletter chamada “Museu na Midia”, onde sdo apresentados os resultados de
insercdo na midia e quais foram os destaques do més. Também é utilizada um canal de
divulgacdo de programacdo cultural, tanto do proprio equipamento, quanto de outros

36

Rua Maud, 51 - Luz - S&0 Paulo/SP PABX: (11) 3339-8135
CEP: 01028-900 www.cultura.sp.gov.br



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

SECRETARIA DA CULTURA
GABINETE DO SECRETARIO

equipamentos culturais vinculados a SEC ou instituicGes museolégicas do Estado de SP. O
objetivo é fortalecer ainda mais acGes de comunicacdo interna, tentando viabilizar, através
de investimentos oriundos de captacdo de recursos, o projeto de um portal de intranet, onde
os colaboradores poderao consulta-lo para obter informagdes relativas ao seu funcionamento,
programacao, realizacdes, bastidores, noticias e outros (como beneficios para colaboradores
que possam ser obtidos através de parcerias).

12) Apoio para captacio de recursos - as agdes de comunicacdo fardo parte da gestdo
das agdes de captagdo de recursos, elaborando campanhas de divulgacdo do Programa Raizes
ou de outros projetos que venham a se realizar, assim como campanhas de crowdfunding, no
desenvolvimento de um Programa de Relacionamento com Patrocinadores e na manutencgdo
operacional do Programa de Voluntariado, ja consolidado.

III) NUMERO E PERFIL DOS FUNCIONARIOS DO PROGRAMA:

Qte. | : 'i&uht;a"o ; Perfil T Atuacdo
e T T e
1  DESENVOLVIMENTO Graduada em Comunicagéo Social Dedicada
INSTITUCIONAL JUNIOR |

Graduado em Comunicagio Social com

ASSISTENTE DE habilitacdo em Jornalismo, Pés-Graduado

1 - em Comunicacao Jornalistica, em Jornalismo | Dedicada
COMUNISRGHR  Cultura e em ﬁistéria da Arte: Teoria e
- Critica
1 | ASSISTENTE DE EDITORIAL Curso Técnico em Desenho de Construgdo ' Parcial
I COORDENADOR DE EDITORAL | Cr2duado em Desenho Industrial com Parcial
| habilitacdo em programacao visual
COORDENADORA DE
1  DESENVOLVIMENTO Graduada em Comunicagéo Social Dedicada
INSTITUCIONAL )
1 """"""" ' COORDENADORA DE DIFUSAO | Graquada em Histéria e Doutorando em Dadicads
E PROJETOS Histéria da Arte :
1 ' COORDENADORA DE | Graduada em Pedagogia com Mestrado e | o
PLANEJAMENTO CURATORIAL | Doutorado em Ciéncias Sociais g
1 EBRFEATSSIE RERUTIVOE Notério saber em projetos curatoriais ! Parcial
""""" 1 " TECNICA 'bEmPRbDUQKO DE Graduada em Comunicagdo Empresarial e Paifeial
EVENTOS Pos Graduada em Gestdo de Eventos
9 TOTAL

Iv) PUBLICO ALVO: imprensa, visitantes, patrocinadores, instituicbes parceiras e
usuarios em geral,
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7. PROGRAMA DE EDIFICAGCOES: MANUTENGAO PREDIAL, CONSERVAGAO
PREVENTIVA E SEGURANGA

1) OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Garantir a seguranca da edificacdo, do acervo e das instalagdes, bem como dos
usuarios (visitantes, pesquisadores, participantes de eventos) e funcionarios.

e Criar condicdes para a acessibilidade fisica as areas expositivas, de trabalho e de uso
comum.

e Ampliar a sustentabilidade ambiental do museu.

II) ESTRATEGIA DE ACAO:

As acbes serdo efetivadas no sentido de assegurar a manutengdo predial, seguranca,
acessibilidade e sustentabilidade ambiental, empreendidas pela Coordenadoria de
Infraestrutura, subordinada & Diretoria Administrativo-Financeira da AMAB.

Gestido e manutencdo em edificios

A AMAB tem sob sua responsabilidade, além do patrimdnio museal, um patriménio
arquitetdnico tombado pelos 6rgaos de preservagao, que possui inquestionavel valor cultural:
o Pavilhdo Padre Manoel da Nobrega, edificio de Oscar Niemeyer, sede do Museu Afro Brasil,
localizado dentro do Parque Ibirapuera. Por se tratar de uma edificacdo de 13.195,8 m2 e
tombada pelo patrimdnio histérico, sua gestdo requer um cuidado especial, principalmente
por restringir alteragdes ou ampliagdes, que s6 podem ser executadas a partir da obtencdo
de autorizacdo legal dos érgaos competentes.

O Plano de Gest3o e Manutencdo, elaborado de acordo com as diretrizes da SEC SP, tem
como objetivo principal estabelecer uma sistematica mais eficiente e eficaz de gestdo predial,
com foco na manutencdo preventiva. A manutengdo preventiva resulta na economia de
recursos publicos ao evitar problemas e antever a necessidade de reparos, aumentando assim
a vida til dos equipamentos. Referida manutengdo traz, principalmente, impactos positivos
no que se refere a confiabilidade dos sistemas e instalagdes que integram a edificagdo, além
de proporcionar seguranca € bem-estar aos usudrios. No Plano estdo as informacdes basicas
sobre a edificac8o, de forma simples, clara e objetiva. As rotinas de manutencao preventiva
dos sistemas predial abrangendo a manutengdo Elétrica, Hidraulica, Predial Civil, Ar
Condicionado e Sistema de detecgdo e alarme de incéndio estdo descritas no referido plano.

Para o novo Contrato de Gest&o o escopo do Programa serd ampliado, incluindo a manutengao
preditiva e a procura de parcerias e captagao de recursos para as intervengdes necessarias
de carater corretivo, incluindo as pequenas reformas.

H& de se ressaltar as dificuldades na manutengdo de um prédio com mais de 60 anos,
tombado pelo patriménio histérico. Muitas intervencdes devem ser autorizadas pelos 6rgéos
de preservacdo para ndo desfigurar a arquitetura original, constituindo-se, de fato, em obras
de restauragao.

Paralelamente, é fundamental uma articulagdo com a SEC relativa ao plano de obras de
recuperacio do prédio, que é de responsabilidade do Estado. Ha estudos e projetos que foram
realizados pela SEC com objetivo de restauro estrutural do edificio. Nesse sentido, havia a
intencdo de uma grande intervengdo no prédio e, para tanto, foi encaminhada a SEC um
projeto basico (Oficio DIRE/039/2011), que esta tramitando na SEC no processo SC 114.736,
de 19 de out de 2011, e que previa a contratagdo de empresa especializada para elaboragao
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de projeto executivo que contemplasse o restauro e recuperacéo da cobertura (telhado e
calhas) e sua preparagao para climatizagdo, assim como a caixilharia das fachadas, os
sistemas hidraulicos e as instalagdes elétricas do prédio. Desta forma, a manutengdo predial
desenvolvida pela AMAB precisa estar coordenada com a agenda de obras estruturais da SEC,
a fim de se evitar desperdicios de tempo e recursos publicos. Assim, a acdo conjunta entre a
SEC e a OS é essencial para a efetiva economia de recursos publicos e o uso racional do
mesmo.

A AMAB possui como referéncia seu Manual de Normas e Procedimentos de Seguranga e o
Plano de Salvaguarda e Contingéncia, ja elaborados e implantados no Museu, e
acompanhados pela Secretaria da Cultura. Estes documentos visam prevenir todas as
situacbes adversas ao cotidiano, seja um acidente do trabalho, furto, roubo, sequestro,
incéndio, fraudes, desvio de material etc. As medidas preventivas serdo adotas conforme as
situagBes especificas. As estratégias preventivas utilizadas sdo: as barreiras fisicas e
eletrdnicas, controle de acesso das pessoas e veiculos, normas de seguranga para
funcionarios, visitantes e prestadores de servigos. Os treinamentos dos funcionarios terdo
continuidade, sendo realizados semestralmente, assim como a realiza¢do da semana interna
de prevencdo a acidentes do Trabalho — SIPAT, que conta com palestras de conscientizagdo.
Todas estas agdes trazem subsidios ao aprimoramento do Manual e do Plano, visando
melhorar sua eficiéncia.

Para 2018 a AMAB pretende modernizar o sistema para detecgdo e controle de acessos e o
projeto de monitoramento de CFTV - Circuito Fechado de Televis&o. E imprescindivel atualizar
estes sistemas para resguardar o Museu Afro Brasil. O sistema de detecgdo de presenga com
sensores infravermelhos pode prontamente identificar uma intrusdo seja pela quebra de um
vidro ou abertura de portas. O sinal de alerta é transmitido a uma agéncia de monitoramento
e, entdo, as providéncias podem ser sdo tomadas. Tais providéncias incluem o acionamento
de alarme e do posto da Guarda Civil Metropolitana, situado dentro do Parque Ibirapuera, que
permanece a disposi¢cao 24 horas por dia. O sistema de CFTV, por sua vez, permite que a
segurancga seja feita de maneira mais eficaz, agindo como um inibidor. O sistema auxilia no
controle de entrada, além de fazer gravacbes (teis para auxiliar no gerenciamento dos
incidentes do edificio. Com isso, a vigiléncia do Museu permanece resguardada mesmo fora
do seu horario de funcionamento.

Regularizacdo do imédvel

Vérios esforcos foram dispendidos durante a vigéncia do CG 004/2013 para a obtencgdo do
Ato de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB). A partir da solicitagdo de vistoria técnica n®
3789/2013, protocolada em junho de 2013, foram apontadas algumas irregularidades na
edificacdo foram. Contudo, a OS tomou as devidas providéncias e as referidas irregularidades
foram sanadas, com excecdo da instalacdo do corrimdo nas rampas que interligam os
pavimentos do prédio, pois esta intervencdo exige a autorizacdo dos 6rgdos de preservacao
historica CONDEPHAAT, CONPRESP e IPHAN. A OS elaborou alguns projetos para instalacdo
do referido corrimdo e, juntamente com a SEC, os mesmos foram encaminhados aos 6rgdos
acima mencionados, sendo que até o presente momento ainda ndo obtivemos resposta. Caso
seja autorizada a instalacdo do corrimdo, entraremos em contato com o Corpo de Bombeiros
para sua anuéncia com o projeto escolhido e iniciaremos imediatamente a sua instalagdo. Ja
no caso de a instalacdo ndo ser autorizada, consultaremos o Corpo de Bombeiros para resolver
o impasse, que pode exigir medidas alternativas para a obtencdo do AVCB.

Importante ressaltar que nas duas hipdteses acima mencionadas, a possibilidade de a 0OS
obter o AVCB ainda neste ano ou no inicio do préximo é grande. Com isso, a entidade iniciara
imediatamente as tratativas para obtencdo do Alvara de Funcionamento de Local de Reunido
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junto a prefeitura do municipio, em cumprimento as rotinas técnicas e obrigagdes do
Programa de Edificagbes.

Salienta-se, ainda, que o prédio utilizado como sede do Museu ndo foi construido para esse
fim, além do fato dos requisitos de seguranga exigidos a época da sua construgdo serem bem
mais brandos do que atualmente. Ademais, com o tombamento do Pavilhdo Manoel da
Nébrega, quaisquer intervengdes no prédio devem ser devidamente autorizadas pelos érgdos
responsaveis pela preservacdo do patrimoénio histérico.

Acessibilidade fisica

Vérias acBes de substituicdo de equipamentos, no sentido de ampliar a acessibilidade fisica
do Museu, terSo continuidade na manutengdo predial, como por exemplo, a reforma e
adaptacdo dos banheiros, e instalacdo de telefone para deficiente auditivo. Além disso, no
novo Contrato de Gestdo serd desenvolvido projeto basico para a acessibilidade fisica do
prédio. Neste item, a elaboracdo do projeto executivo e a sua execugdo esta condicionada a
captacdo de recursos financeiros. A execugdo também estad condicionada a autorizagdo dos
érgdos de preservacdo do patriménio historico.

Sustentabilidade ambiental

As acBes de sustentabilidade, que buscam o desenvolvimento sustentavel, ter@o continuidade
na execucdo do Programa de Edificacdes. Os esfor¢os permanentes para reduzir, ou mesmo
eliminar, o impacto de produtos e processos no meio ambiente, bem racionalizagdo do uso
dos recursos naturais sdo prioridades e serdao mantidos.

Com o objetivo de atuar de forma: “economicamente vidvel, socialmente justa e
ambientalmente correta”, a AMAB pretende criar um Grupo de Sustentabilidade para dar
continuidade as acbes sustentaveis. Referido grupo possui a finalidade de sugerir novas
agdes, verificar a sua implantacéo e avaliar os resultados alcancados. Com essas medidas, a
OS pretende ampliar a sustentabilidade do prédio que abriga o Museu Afro Brasil.

Percentual proposto

O percentual proposto para o Programa de Edificagbes ndo alcancou a recomendagdo da
Secretaria da Cultura. O percentual apresentado na presente proposta € de 1,9% do repasse,
ou seja, levou-se em consideragdo o percentual médio realizado no CGn° 004/2013. Com
este valor, a OS desenvolverd as rotinas técnicas e obrigagdes programadas, incluindo a
manutencdo preditiva e preventiva. A manutengdo do percentual para o referido Programa
de Edificacdes foi deliberada pelo Conselho de Administragdo da Associagdo na reunido gue
aprovou a proposta técnica e orgamentéria. A decis@o foi baseada em diversos estudos e
orcamentos de empresas de engenharia civil especializadas em obras de restauro. A
decisdo do Conselho reafirma a extrema urgéncia de uma ampla intervengao estrutural no
prédio, conforme ja informado a Secretaria da Cultura.

Vale frisar que a execugdo dessas obras estruturais supriria a necessidade de reiteradas
medidas de manutengdo corretiva, que se apresentam apenas como solugdes
paliativas. Logo, as necessarias intervengbes estruturais no prédio do Museu Afro Brasil, que
foram postergadas ao longo do tempo por diversos motivos, agora se mostram inadidveis.
Abaixo se apontam alguns problemas que demandam urgentes intervengdes:
e Corrosdes ao longo das bases dos caixilhos da face oeste, que estdo expostos aos
ventos e chuvas, podendo até mesmo causar o desprendimento dos vidros, colocando
em risco os visitantes do parque.
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e Deterioragdo na cobertura do prédio, que impacta na drenagem pluvial, instalacdes
elétricas, instalacdes hidraulicas e no condicionamento do ambiente, devido as telhas
de amianto.

e Problemas na fachada do prédio, como por exemplo, fissuras e trincas externas,
desprendimentos das pastilhas e reboco, que também coloca e risco os visitantes.

¢ Climatizacdo do prédio, pois a elevada variagdo da temperatura interna prejudica a
conservagao das obras, bem como a saude e o bem-estar dos funcionarios e visitantes.

Salienta-se ainda que os valores necessarios para a execugao dessas obras ndo sé extrapolam
a capacidade financeira da OS, mas também excedem a responsabilidade da entidade, ja que
obras desta monta sdo de responsabilidade da Fazenda do Estado de S3o Paulo, que é a
permitente do imével sede do Museu.

Contudo, ressalta-se que se necessério, a OS ndo medird esforcos para auxiliar a Secretaria
da Cultura na busca de fontes alternativas de recursos para a execucao destas obras. Nesse
sentido, a OS pretende colaborar com o Estado na busca de recursos em instituicdes e fundos
como, por exemplo, o Banco de Desenvolvimento Econdmico e Social - BNDES e no Fundo
de Interesses Difusos — FID da Secretaria da Justiga do Estado.

Acoes condicionadas

Condicionada a captacdo adicional de recursos, doacdes e novos aportes por parte do Estado,
a AMAB propde agbes importantes que visam complementar o Programa de EdificacGes. A
busca de receitas adicionais tera seu foco em doacbes diretas ou parcerias com empresas
relacionadas a acdo prevista (prestadores de servicos, fabricantes e comerciantes).

As acgOes condicionadas propostas sdo as seguintes:

« Elaboracéo e execugd@o do projeto executivo de Acessibilidade.

« Projeto e execucg@o de reforma, manutencdo e normatizacdo do elevador, garantindo
seguranca e funcionalidade, atualizacdo tecnolégica e normatizacdo, conforme
critérios estabelecidos pela prefeitura municipal e por normas técnicas.

« Capacitacdo de nossa equipe na manutenc¢do e conservacgao, tendo em vista o restauro
da edificacdo.

« Projeto de climatizagdo do prédio, controlando a temperatura interna do Museu, tendo
em vista o bem-estar dos visitantes e funcionarios, assim como a conservacao das
obras de arte expostas.

e Adequacdo das instalagOes elétricas no piso térreo.

Estas sdo as estratégias da AMAB para a gestdo do Programa de Edificacoes, condizentes com
as melhores praticas, afim de garantir a preservacdo e seguranca da edificacdo do museu,
com eficacia e eficiéncia, além do uso responsavel dos recursos publicos.

III) NUMERO E PERFIL DOS FUNCIONARIOS DO PROGRAMA:

Ampliamos nossa equipe fixa do Programa de Edificagbes com a transferéncia de
colaboradores de outras dreas a fim de reforcarem a manutencdo predial e a conservagdo
preventiva da edificacdo.

Qte. ~ Funglio : Perfil - Atuacdio
1 AJUDANTE DE PINTURA Ensino Fundamental I Dedicada |
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ASSISTENTE DE _ -, :
INFRAESTRUTURA . Ensino Médio Dedicada
COORDENADOR DE SEGURANCA ! o ) {
1 E INFRAESTRUTURA | Graduado em Engenharia Civil Dedicada
' DIRETOR EXECUTIVO E . . . .
1 CURADOR Notdrio saber em projetos curatoriais Parcial
| 2 ELETRICISTA Ensino Médio Dedicada
' OFICIAL DE MANUTENCAO . .
PREDIAL Ensino Fundamental I Dedicada
1  PINTOR  Ensino Fundamental I ; Dedicada |
.................................. SUPERV[SOR D E A s i ;
INFRAESTRUTURA Ensino Médio Dedicada
9 TOTAL

1Iv) PUBLICO ALVO: visitantes e usudrios em geral.
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